[image: ]






STUDIE O MODULÁRNÍM ČLENĚNÍ VÝUKY, VČETNĚ DOBRÝCH PŘÍKLADŮ Z OBLASTI PODNIKÁNÍ


klíčová aktivita 01
VYPRACOVÁNÍ METODIKY TVORBY MODULŮ

Název projektu
Inovace akreditovaného studijního programu
Vysoké školy podnikání, a. s. do modulárního členění
Registrační číslo projektu:CZ.1.07/2.2.00/15.0425





UNIVERZITA
Jana Amose Komenského Praha
2011

















Modularizace, její principy a aplikace ve vysokoškolském prostředí

Autor:
Ing. Lucie Paulovčáková, Ph.D.

Odborný recenzent:
RNDr. Helena Zlámalová, CSc.

Praha: UJAK 2011


Vytvořeno pro projekt „Inovace akreditovaného studijního programu Vysoké školy podnikání, a.s. do modulárního členění“ v rámci Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost (OPVK) CZ.1.07.
Obsah
      Úvod ……………………………………………………………………………………………………………..  	4
Modulární členění výuky ………………………………………………………………………..		6
Vstup do problematiky modulárního členění výuky …………………………………		6
1.2 Přístup vysoké školy k modularizaci v širším kontextu …………………………….		19
Principy řešení modulárního uspořádání studia ………………………………………		27
Přístup ke zpracování modulárního členění výuky …………………………………..		31

Metodika tvorby modulu ……………………………………………………………………….		34
2.1 Modul a mapa jeho rozvoje …………………………….........................................		34
2.2 Východiska úrovňových deskriptorů ………………………………………………………		36
2.3 Cíle, obsah a výstupy učení modulu ……………………………………………………….		42
2.4 Formy a metody vysokoškolské výuky ……………………………………………………		45
2.5 Kritéria a metody hodnocení ………………………………………………………………….		55
2.6 Kreditový systém ……………………………………………………………………………………		63
2.7 Formální obsah modulu ………………………………………………………...................		67

Závěr …………………………………………………………………………………………………………..		78
Přílohy ………………………………………………………………………………………………………….		82



Úvod

Současná doba je charakteristická globálními změnami zejména na kvalitativní úrovni, a to vlivem širokého využití informačních a komunikačních technologií umožňujících rychlé vzájemné propojení a rozšíření činností i celků. Globalizace hospodářských a společenských procesů se nutně promítá i do globalizačního procesu ve vzdělávání, a to zejména prostřednictvím Boloňského procesu. Provázanost vzdělávání, ekonomiky a návazně i trhu práce v mezinárodním kontextu je předpokladem úspěšných změn v evropském i celosvětovém měřítku. 

Na významu stále nabývají znalosti, které jsou pro budoucnost a konkurenceschopnost podniků i zemí naprosto zásadní. Drucker[footnoteRef:1] hovořil o skutečné inovaci jako o uplatnění znalostí k produkci znalostí nových. Znalostní ekonomika tak dnes více závisí na vzdělávání a kreativitě. Proto roste i poptávka po vysokoškolském vzdělávání, které však musí splňovat podmínky globálního konkurenčního trhu. Klíčový přínos vysokoškolského vzdělávání tedy spočívá v jeho realizaci v mezinárodním kontextu, na bázi vzájemné spolupráce, mobility studentů i učitelů, na vědě a výzkumu, na metodách výuky zaměřených na rozvoj znalostí a tvořivosti. Budování globální znalostní společnosti s sebou nese i nutnost systémových a institucionálních změn ve vysokém školství. Nelze však zapomínat, že vysoké školy mají kromě výstupů do ekonomiky v podobě role poskytovatele vzdělávání, výzkumu a jeho užití v praxi také poslání, spočívající v udržování vědění a související s budováním hodnoty akademické kultury.[footnoteRef:2] [1:  DRUCKER, P. F. Postkapitalistická společnost. Praha: Management Press, 1993.]  [2:  Perspektivy dalšího vývoje českého vysokého školství, Univerzita Karlova, Praha. dostupné on-line dne 4.2.2011 na http://iforum.cuni.cz/IFORUM-7283-version1-PerspektivyUKobecnavychodiska.pdf] 


Boloňský proces má dva hlavní cíle[footnoteRef:3]. Jedním z nich je do roku 2020 zásadně přispět k realizaci „Evropy znalostí“, založené na kreativitě, inovacích a maximální podpoře vzdělávání, jako nenahraditelného faktoru sociálního a lidského růstu. Druhý cíl má globální charakter a spočívá v získání studentů z celého světa do nových evropských systémů vzdělávání.  [3:  http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/, dostupné on-line dne 8.2.2011] 

Význam celoživotního učení a rozšíření přístupu k vysokoškolskému vzdělání a mobilitě byl zdůrazněn na ministerské konferenci v Lovani v roce 2009. Záměrem je, aby alespoň 20% absolventů z evropského prostoru vysokoškolského vzdělávání (EHEA) absolvovalo v rámci svého studia odbornou přípravu v zahraničí. Předpokladem prostupnosti studia je mimo jiné funkční systém zajištění kvality, společný kreditní systém a odstranění bariér mobility studentů i učitelů. Dalšími podmínkami budování vzdělávání v mezinárodním prostředí je i spolupráce na obsahu studia, tedy na kurikulu v užším pojetí, na uspořádání studia. Internacionalizaci vysokých škol je třeba podle Knighta[footnoteRef:4] chápat i jako „proces vnášení národního a nadnárodního rozměru kultury do výuky, výzkumu a obslužných funkcí instituce.“ Mezinárodní rozměr[footnoteRef:5] dávají instituci takové faktory jako např. přenositelnost kreditů a uznávání, obsahové i formální inovace studijních programů, mezinárodní kontakty vysokých škol a spolupráce na studijních programech a jejich prostupnosti, spolupráce při mezinárodních výzkumech, mobilita akademických pracovníků a studentů, výuka v cizích jazycích. [4:  KNIGHT (OECD, 1999) in CAMPBELL, C. a KOL. Evropská univerzita: příručka. 2000. s. 10.]  [5:  CAMPBELL, C. a KOL. Evropská univerzita: příručka. 2000. s. 10.
] 


Tato publikace si klade za cíl zpracování analýzy modulárního uspořádání studia nejen z pohledu metodiky tvorby modulu, ale i v širším kontextu, a to z hlediska strategického přístupu k řízení vysokých škol. Východiskem jsou zkušenosti domácích a zahraničních vysokých škol.  












Modulární členění výuky

1.1 Vstup do problematiky modulárního členění výuky

[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]Modulární členění výuky (modularizace), dává studentům ve vysokoškolském vzdělávání  flexibilní prostor pro vytváření individuální vzdělávací cesty v průběhu studia, příležitost pro zahraniční studenty při volbě modulů souvisejících s jejich zájmem a odborným zaměřením. Takovéto uspořádání studia bývá často využíváno u studijních oborů se společným základem a řadou specializací jako například v lékařských, uměleckých, pedagogických oborech, oborech zaměřených na ekonomiku a obchod. Modulární uspořádání výuky může být aplikované v prezenční, kombinované i distanční formě studia.

Modulární členění výuky představuje způsob uspořádání učiva v učebních plánech (kurikulu[footnoteRef:6]) do tzv. modulů a je jedním typem studijních programů, který umožňuje různé kombinace včetně volitelnosti. Moduly představující jednotku kurikula, kurz, blok předmětů, utvářejí stavebnici, ze které je konstruován učební plán[footnoteRef:7]. Vedle modulárního typu byl v rámci srovnávacího výzkumu vysokoškolských systémů identifikován ještě základní typ určující strukturu, návaznosti požadované výuky a sekvence studia[footnoteRef:8].  [6:  Kurikulum v pravém slova smyslu je mnohem širší, ale někdy se používá v užším pojetí právě v souvislosti s pojmem učební plán.]  [7:  SKALKOVÁ, J. Obecná didaktika. 2007. s. 90.]  [8:  HENDRICHOVÁ, J.; ČERYCH, L. Terciární vzdělávání ve vyspělých zemích. 1997, in Vašutová, 2002. s. 98.] 


Modulové uspořádání studia lze efektivně využít při tvorbě studijních programů, a to zejména s ohledem na výhodu vyplývající z flexibilní možnosti obměny učebního plánu právě prostřednictvím jeho částí, tedy jednotlivých modulů, ve vazbě na aktuální poznatky v oboru. Takto strukturovaná a ve své podstatě individualizovaná výuka má svůj význam nejen vzhledem k měnícím se podmínkám v prostředí trhu práce, ale i k rozvoji plánované kariéry účastníka vzdělávání. Modulový typ studijního programu umožňuje studentům výraznou seberealizaci, která může mít i značný motivační efekt. 

Modulové uspořádání studia podporuje zaměření na proces a výsledky učení, kde středem zájmu je student. Tradiční koncepce výuky je zaměřena zejména na obsah a jejím středem je učitel. 

Modulově koncipovaná kurikula bývají sestavena z modulů povinných, povinně volitelných a volitelných, někdy pouze povinných a volitelných. Povinné moduly vytvářejí povinný základ studia, obvykle společenskovědní a teoretický vztahující se k oboru. Povinně volitelné moduly představují rozšíření oborových znalostí a dovedností do jednotlivých specializací a volitelné moduly mají nadstavbový, zájmový charakter vyplývající ze vzdělávacích zájmů a potřeb studenta. V systému tvorby studijní cesty (trajektorie) je však závazné dodržovat určitá pravidla stanovená pro návaznosti jednotlivých modulů. 

Modulové strukturování je vhodné propojit s kreditovým systémem, a to z hlediska prostupnosti i stavby vlastní vzdělávací cesty. Kredit ve smyslu ECTS (Evropský systém pro akumulaci a převod kreditů) vychází z pracovní zátěže studenta k dosažení očekávaných výsledků učení. Pracovní zátěž vyjadřuje dobu, kterou student potřebuje k dokončení všech činností souvisejících s učením. V jednom akademickém roce se uděluje 60 kreditů ECTS. Ve Skotsku a Velké Británii je používán dvojnásobný počet kreditů pro akademický rok, jak vyplývá i z níže uvedených příkladů. 

Modulové uspořádání studia může mít různé podoby z hlediska počtu modulů a jejich kreditového ohodnocení, z hlediska počtu povinných, povinně volitelných nebo volitelných modulů a jejich uspořádání do jednotlivých ročníků.
University of St. Andrews[footnoteRef:9] ve Skotsku uskutečňuje modulární systém výuky. Univerzita je členěna na fakulty přírodovědeckou, lékařskou, teologickou a fakultu zaměřenou na oblast uměleckou.  [9:  http://www.st-andrews.ac.uk/admissions/ug/choosing/modulardegree/, dostupné on-line dne 11.2.2011.] 


Obecný předpis pro modulové členění výuky bakalářských studijních programů podle jednotlivých ročníků má zpracovaný následovně: 
- první ročník:
šest povinných modulů po dvaceti kreditech (první semestr tři moduly, druhý semestr také tři moduly);
- druhý ročník:
čtyři moduly po třiceti kreditech (dva moduly ve třetím semestru, ve čtvrtém semestru jeden modul povinný, druhý modul s možností výběru jednoho ze dvou nabídnutých);
- třetí ročník:
čtyři moduly v každém semestru s různou hodnotou kreditů v celkovém počtu sto dvacet kreditů za rok;
- čtvrtý ročník:
ve stejném členění jako třetí ročník.

Obsahy jednotlivých modulů včetně kreditového ohodnocení a modulových návazností studenti univerzity ve Skotsku naleznou v příručce pro studenty, která je zároveň i podrobným průvodcem celým studiem. Pro snadnou orientaci je na webových stránkách univerzity zveřejněn i abecední seznam předmětů a schéma studijní cesty pro bakalářský i magisterský studijní program. Schéma uspořádání studia na úrovni bakalářského studijního programu je uvedeno v tabulce 1.







Tabulka 1 Schéma modulové stavby studia – úroveň Bc. (University of St. Andrews)

	První ročník
6 modulů/každý po 20 kreditech

	Semestr 1
	Předmět 1
	Předmět 2
	Předmět 3

	Semestr 2
	Předmět 1
	Předmět 2
	Předmět 3

	Druhý ročník
4 moduly/každý po 30 kreditech

	Semestr 1
	Předmět 1
	Předmět 2
	x

	Semestr 2
	Předmět 1
	Předmět 1 nebo 2
	x

	Třetí ročník
Moduly různých hodnot v součtu 120 kreditů

	Semestr 1
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 1

	Semestr 2
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 2

	Čtvrtý ročník
Moduly různých hodnot v součtu 120 kreditů

	Semestr 1
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 2

	Semestr 2
	Projekt
	Předmět 1
	Předmět 1
	Předmět 1


Zdroj: http://www.st-andrews.ac.uk/admissions/ug/choosing/modulardegree/, dostupné on-line dne 8.2.2011.

Při zpracování schématu je vhodné zavést takové označení modulů, které by vyjadřovalo, zda se jedná o modul povinný, povinně volitelný nebo volitelný.

Ve Velké Británii na University of Birmingham[footnoteRef:10] (studijní obory zaměřené na řízení obchodu a mezinárodní obchod) je struktura studia členitější co do počtu modulů ve srovnání s univerzitou ve Skotsku takto: [10:  http://www.birmingham.ac.uk, dostupné on-line dne 11.2.2011.] 

- první ročník:
devět modulů povinných, z toho osm modulů po deseti kreditech a jeden modul s dvaceti kredity (tedy celkem sto kreditů); výběrem jeden volitelný modul ze tří nabízených s hodnotou dvacet kreditů), roční počet kreditů je celkem sto dvacet;

- druhý ročník:
čtyři moduly povinné po deseti kreditech a další volitelné moduly výběrem z patnácti nabízených v rozsahu osmdesát kreditů s celkovým počtem kreditů za rok ve výši sto dvacet.
- třetí ročník:
jeden modul povinný, a to bakalářská práce v hodnotě dvacet kreditů; volitelné moduly s výběrem z dvaceti nabízených v rozsahu sto kreditů (moduly s deseti a dvaceti kredity); celkový počet kreditů za rok sto dvacet.

Schéma modulového uspořádání studia (University of Birmingham) včetně názvů modulů a kreditového ohodnocení je obsahem přílohy č. 1. Součástí studia je jeden rok praxe.

V USA je délka bakalářského studijního programu standardně čtyřletá s minimem 120 – 124 kreditů, jako např. na Americké veřejné univerzitě (American Public University)[footnoteRef:11]. V jednom semestru student obvykle absolvuje 4 moduly (kurzy) po 4 kreditech nebo 5 modulů po 3 kreditech. 4-kreditový modul (předmět) mívá v prezenční formě studia 150 minut výuky týdně (3 x 50 minut).  [11:  http://www.apu.apus.edu/academic/programs/degree, dostupné on-line dne 11.2.2011.] 


Další příklad modulového uspořádání studia s počty přiřazených kreditů je možné nalézt na webových stránkách Lincoln University, Pennsylvania[footnoteRef:12]. Pod schématem je uvedeno členění předmětů v jednotlivých blocích s hodinovými dotacemi a kreditovým ohodnocením. [12:  http://www.lincoln.edu/bit/mission.html#electives, dostupné on-line dne 14.2.2011.] 








Tabulka 2 Schéma bloků předmětů a počtu kreditů – úroveň Bc. (Lincoln University – Business and Information Technology - BIT)

	Společný základ
	BIT

	BIT
hlavní oborové
	BIT
vedlejší
oborové
	Cizí
jazyk

	Akademická práce
	Volitelné
předměty

	Celkem


	(A)
	(B)
	(C)
	(D)
	(E)
	(F)
	(G)
	(H)

	39 - 41
	24
	24
	15
	6 - 8
	6
	6
	120 - 124


Zdroj: http://www.lincoln.edu/bit/mission.html#electives, dostupné on-line dne 8.2.2011.

Zajímavým příkladem může být i uplatnění modulárního uspořádání studia na německé Hochschule Osnabrück[footnoteRef:13], která má systematicky zpracovaný studijní plán v modulovém členění. Moduly jsou ohodnoceny 5 kredity (6 předmětů - modulů v semestru) a lze je tedy vhodně kombinovat mezi studijními obory, kterými jsou Podnikání a management, Management logistiky, Business Events, Rodinné podnikání a Personální management. Výjimku tvoří poslední semestr, jehož součástí je vědecký projekt ohodnocen 18 kredity a bakalářská práce s 12 kredity, a pátý semestr s 10-ti kreditovým modulem zaměřeným na obchodní management projektu a komunikaci.  [13:  CHMURA, M. UJAK, 2011, dále viz http://www.hs-osnabrueck.de/, dostupné on-line dne 21.3.2011.] 


Studium je rozděleno do dvou sekcí. Sekce 1 zahrnuje povinné moduly společného základu pro studijní obory v prvním a ve druhém semestru, sekce 2 pak specializace s členěním na povinné moduly studijního oboru, povinně volitelné a dvě zaměření jako moduly prohlubující studium příslušného oboru. 

V první sekci jsou zařazeny povinné moduly společného základu, a to Základy podnikové ekonomiky, Ekonomie, Obchodní právo, Obchodní angličtina, Klíčové kompetence a komunikace, Marketing a logistika, Finanční řízení, Pracovní právo, Obchodní informatika, Obchodní matematika, Controlling, Daně. 

Ve druhé sekci mají moduly 1, 2, 3 přesně určenou vertikální posloupnost v rámci zvoleného zaměření jako např.:
Zaměření - Mezinárodní ekonomika se člení na Zahraniční obchod (3. semestr), Aktuální otázky světové ekonomiky (4. semestr) a Firmy a globalizace (5. semestr);
Zaměření - Audit a účetnictví se člení na Audit (3. semestr – M1), Účetnictví podle daňového práva (4. semestr – M2) a Mezinárodní účetnictví (5. semestr – M3);
Zaměření - Finance se člení na Základy financování pro firmy (3. semestr – M1), Finanční trhy (4. semestr – M2) a Majetek a fúze (management) 5. semestr – M3.

Tabulka 3 Schéma kurikula HS Osnabrück (studijní obor Podnikání a management)
	Sekce 1

	1
	Základy podnikové ekonomiky
	Ekonomie
	Obchodní právo
	Obchodní angličtina
	Klíčové kompetence a komunikace
	Obchodní informatika

	
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	2
	Marketing a logistika
	Finanční řízení
	Pracovní  právo
	Daně
	Obchodní matematika
	Controlling


	
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	Sekce 2

	3
	Účetnictví
	Evropská integrace
	Statistika
	Povinně volitelný modul 1
	Modul – zaměření (M1)
	Modul – zaměření (M1)

	
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	4
	Management - Nástroje řízení
	Hospodářská politika
	Organizač.
struktury
	Povinně volitelný modul 2
	Modul – zaměření (M2)
	Modul – zaměření (M2)

	
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	5
	Procesní management
	Obchodní management projektu a komunikace
	Povinně volitelný modul 3
	Modul – zaměření (M3)
	Modul – zaměření (M3)

	
	5
	10
	5
	5
	5

	6
	Vědecký projekt
	Bakalářská práce

	
	18
	12


Zdroj:http://www.wiso.hs-osnabrueck.de/fileadmin/users/190/upload/Bachelor/Curriculum/Curricula_ab_WS_2010_11/Curriculum_BABM_1__Standardprogramm_Handout_Mai.2010_2.1.pdf
dostupné on-line dne 21.3.2011.

Pro specializaci na Personální management jsou moduly zaměření obsahově uspořádány např. takto:
Personální rozvoj a marketing (M1), Personální řízení (M2), Zaměstnanost – případové studie (M3);
Organizační psychologie (M1), Mezinárodní HR management (M2), Práce a profesní vzdělávání (M3)

Dalším příkladem k modularizaci studia může být také španělské IE University v Segovii[footnoteRef:14]. Tato univerzita nabízí vysokoškolské pregraduální a postgraduální studium v řadě studijních programů zaměřených např. na právo, architekturu, komunikaci, turismus, psychologii, biologii, vzdělávání a jiné.  [14:  ZLÁMALOVÁ, H., UJAK, 2011.] 


Akademické vedení university věří, že současné vysokoškolské vzdělání musí integrální, flexibilní, zaměřené na podnikání, internacionalizaci a humanismus. Tyto důležité všeobecné základy vysokoškolského vzdělání jsou na IE University zajišťovány na všech akademických programech cestou povinného absolvování tzv. IE modulů. 

IE moduly jsou zaměřeny na 4 obsahy:
Humanities (Cultures and Societies);
Business Management (Organizational management);
Ethics / Deontologie;
Interpersonal Skills.

Tyto IE moduly jsou povinné (mandatorní) pro všechny bakalářské studijní programy, studenti participují v těchto modulech na společné výuce a získávají za tyto moduly standardní  ECTS kredity. Ostatní předměty jsou vedeny jako hlavní povinné předměty nebo volitelné. Pregraduální studium na IE University je standardně čtyřleté a studenti musí získat 240 ECTS kreditů. Zajímavé je řešení finálního projektu – diplomové práce, která má velmi vysoké kreditivé hodnocení oproti např. českým vysokým školám a zahrnuje v sobě praxi v podniku nebo organizaci, kde student připravuje svůj finální projekt.

Příkladem může být ukázka studijního programu Bachelor in Business Administration (BBA) na této univerzitě:
Tabulka 4 Schéma kurikula IE University (BBA)
	1. ročník, 1. semestr

	Název předmětu
	Typ předmětu
	ECTS kredity

	Matematika I
	hlavní
	3

	Etika – IE Modul
	povinný
	3

	Současné kultury a společnosti – IE Modul
	povinný
	6

	Úvod do managementu
	hlavní
	6

	Finanční účetnictví
	hlavní
	6

	Úvod do ekonomie
	hlavní
	6

	                                                                                                        Celkem   30

	1. ročník, 2. semestr

	Interpersonální dovednosti – IE modul
	povinný
	3

	Účetnictví
	hlavní
	6

	Mikroekonomika
	hlavní
	6

	Matematika II
	hlavní
	6

	Úvod do marketingu
	hlavní
	6

	Základy IT – základy práce s kancelářským SW
	hlavní
	3

	                                                                                                         Celkem   30 



	2. ročník, 3. semestr

	Kontrola řízení
	hlavní
	6

	Makroekonomie
	hlavní
	6

	Statistika pro obchod
	hlavní
	6

	Obchodní právo I
	hlavní
	6

	Finance I
	hlavní
	6

	                                                                                                         Celkem 30

	2. ročník, 4. semestr

	Účetnictví pro rozhodovací proces
	hlavní
	6

	Obchodní rozhodování (Ekonometrika)
	hlavní
	6

	Ekonomické prostředí
	hlavní
	6

	Marketingový výzkum
	hlavní
	3

	Obchodní právo II
	hlavní
	6

	Obchodní prostředí
	hlavní
	3

	                                                                                                         Celkem 30



	3. ročník, 5. semestr

	Strategický management
	hlavní
	6

	Podnikání
	hlavní
	6

	Finance II
	hlavní
	6

	Operační management
	hlavní
	6

	Management lidských zdrojů
	hlavní
	3

	Deontologie – IE Modul
	povinný
	3

	                                                                                                          Celkem 30

	3. ročník, 6. semestr

	Management informačních systémů
	hlavní
	3

	Interpersonální dovednosti – IE Modul
	povinný
	3

	Volitelné předměty
	volitelné
	24

	                                                                                                          Celkem 30



	4. ročník, 7. semestr

	Návrh finálního projektu 
	hlavní
	6

	Příprava finálního projektu, včetně praxe 
	hlavní
	24

	                                                                                                          Celkem 30

	4. ročník, 8. semestr

	Finální projekt 
	hlavní
	18

	Volitelné předměty
	volitelné
	12

	                                                                                                         Celkem 30

	                                                       Celé studium 240 kreditů


Zdroj:http://www.ie.edu/university/studies/academic-programs/bachelor-business-administration, dostupné on-line dne 27.4.2011

BIBS – vysoká škola (Brno International Business School)[footnoteRef:15] je soukromou vysokou školou, která v ČR poskytuje britská, finská a česká ekonomicko-manažerská  a právnická studia. Vysoká škola mimo jiné uskutečňuje magisterský program MSc in Management studies, kde kombinuje moduly zaměřené na ekonomiku a management firmy. Všechny moduly, kromě Course seminar a Team Project, jsou v programu ohodnoceny 10 britskými kredity (tj. 5 ECTS kreditů), uvedené dva moduly jsou ohodnoceny 15 britskými kredity (tj. 7,5 ECTS kreditu). [15:  http://www.bibs.cz/programy/25/msc-magisterske-programy/, dostupné on-line dne  16.3.2011.] 


Studium v magisterském studijním programu sestává celkem z 18 modulů rozdělených do tří ročníků, přičemž v prvním ročníku studenti absolvují 8 modulů, ve druhém 9 modulů a jeden modul je věnovaný disertační práci[footnoteRef:16]. Do druhého ročníku je zařazen jeden volitelný modul. Studium trvá standardně 2,5 roku, je možné jej zkrátit na dva roky nebo prodloužit na tři roky, popř. déle podle časových možností studenta. V prvních dvou ročnících probíhají zejména přednášky a semináře, třetí rok pracují studenti na disertační práci s využitím konzultací.  [16:  ve smyslu diplomové práce podle úpravy zákona č. 111/1998 Sb., zákona o vysokých školách] 


Příkladem aplikace modulárního přístupu k uspořádání bakalářského studia  s využitím ECTS (European Transfer Credit System) může být také návrh připravované distanční formy studia tří humanitních studijních programů na Univerzitě Jana Amose Komenského Praha s.r.o.[footnoteRef:17] Návrh vychází z principu společného studijního základu a následné postupné větší flexibility obsahu studia a jeho přizpůsobení individuálním potřebám studenta.  [17:  ZLÁMALOVÁ, H. Projekt - OP Praha Adaptabilita, CZ.2.17/3.1.00/33261, UJAK, 2011.] 


Modul Společný základ studia (SZS I. a II.) je koncipován jako základ humanitní vzdělanosti vysokoškolsky graduovaného jedince  a  obsahuje široký vstup do Filozofie, Sociologie, Psychologie Obecné pedagogiky, Etiky, Rétoriky a komunikace, Sociální a vzdělávací politiky a Základů stylistiky a práce s textem. Tento modul je převažující náplní studia v 1. ročníku a je v každém studijním zaměření doplněn modulem Úvod do zaměření. Ve druhém (letním) semestru je pak doplněn ještě modulem Specializační předměty 1. ročníku. Celý první ročník bakalářského studia je utvořen povinnými studijními předměty (typ A podle ECTS).

Druhý ročník je rozdělen do tří studijních modulů – modul povinných Předmětů studijního zaměření (předměty typ A) a modul Specializační předměty, které jsou povinně volitelné (předměty typ B). Pro jednotlivé studijní programy jsou nabízeny studentům v konkrétních blocích tak, aby to nejlépe odpovídalo jejich konkrétní studijní orientaci. Ve druhém ročníku také studenti absolvují povinnou praxi – modul Povinná praxe. Délka praxe je obecně kalkulována jako dvoutýdenní. Může být však i delší podle potřeby studijního programu, pak si studenti sníží počet předmětů v modulu Specializační předměty. 

Třetí ročník studia je z hlediska flexibility výběru obsahu studijních předmětů nejvíce rozvolněný. Povinný modul Předměty studijního zaměření tvoří jen cca 56 % studijní zátěže. Modul Specializační předměty obsahuje povinně volitelné a výběrové předměty, jejichž skladbu si student může ovlivnit sám na základě doporučení vedoucího bakalářské práce.

Tyto dva moduly jsou doplněny modulem Bakalářská práce. Student získává 8 kreditů při odevzdání písemné bakalářské práce a tím uzavírá svoji studijní zátěž s celkovými 180 kredity.

Tabulka 5 Návrh modulového uspořádání studia - UJAK
	I. ročník studia

	Název modulu
	Počet předmětů
	Typ předmětu
	Kredity

	Modul SZS I (Společný základ studia)
	8 předmětů
	A
	40

	Modul Úvod do zaměření
	1 předmět v každém zaměření
	A
	3

	Modul Specializační předměty 1. ročníku
	4 předměty v každém zaměření
	A
	17

	Celkem výkon studenta                                                                                                   60

	II. ročník studia

	Název modulu
	Počet předmětů
	Typ předmětu
	Kredity

	Modul Předměty zaměření
	různý počet podle zaměření
	A
	42

	Modul Specializační předměty 2. ročníku
	různý podle výběru studenta
	B 
	15

	Modul Povinná praxe
	2 týdny
	A
	3

	Celkem výkon studenta                                                                                                   60

	III. ročník studia
	
	
	

	Název modulu
	Počet předmětů
	Typ předmětu
	Kredity

	Modul Předměty zaměření
	různý počet podle zaměření
	A
	34

	Modul Specializační předměty
3. ročníku
	různý podle výběru studenta a doporučení vedoucího BP
	B a C
	18

	Modul Bakalářská práce
	příprava BP včetně konzultací, terénního šetření a sepsání práce. 200-240 hodin
	A
	8

	Celkem výkon studenta                                                                                                  60


Zdroj: ZLÁMALOVÁ, H. Z řešení projektu - OP Praha Adaptabilita, CZ.2.17/3.1.00/33261, UJAK, 2011

Poměrně často je možné se setkat s modulovým členěním výuky i u studia MBA. Příkladem může být modulové studium pro manažery poskytované Bratislavskou Business School Ekonomické univerzity v Bratislavě[footnoteRef:18], která nabízí General Management Programme (GMP) s následujícím obsahem: [18:  http://www.euba.sk/sk/bratislavska-business-school/bbs-kontakt/osnova-gmp-programu/, dostupné on-line dne 14.2.2011.] 

Moduly GMP programu:
Firemní strategie – 24 hodin/6 kreditů
Ekonomie pro manažery - 24 hodin/6 kreditů
Účetnictví – 12 hodin/3 kredity
Firemní finance - 24 hodin/6 kreditů
Marketing - 24 hodin/6 kreditů
Nákladové účetnictví a kontrola řízení - 24 hodin/6 kreditů
Operační management – 12 hodin/3 kredity
Organizační chování - 24 hodin/6 kreditů
Mezinárodní obchodní právo – 12 hodin/3 kredity

Moduly tzv. volně stojící využívají univerzity i ve své nabídce v rámci celoživotního učení jako např. Cardiff University ve Velké Británii. Nabídka studia obsahuje moduly zaměřené na výpočetní techniku, historii a archeologii, studium cizích jazyků (evropských a non-evropských), právo a podnikání, hudbu, filozofii, vědu a životní prostředí, sociální studia a sociologii[footnoteRef:19]. Možnost využívat jednotlivých modulů samostatně a nabízet je v rámci celoživotního učení pro další vzdělávání dospělých je další velkou výhodou tohoto typu uspořádání studijních programů. Doposud je však v ČR této výhody využíváno jen sporadicky. [19: http://www.cardiff.ac.uk/regis/enrolment/modulecatalogue/Free%20Standing%Module%20Catalogue%20%28Cont%29.html, dostupné on-line dne 15.2.2011.] 


Charakteristické rysy modulového členění výuky (včetně charakteristik vyplývajících i ze zprávy OECD[footnoteRef:20]) lze shrnout takto: [20:  in VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 99.] 

převedení jakéhokoliv vzdělávacího obsahu do struktury  modulů;
realizace flexibilní inovace modulů;
konstrukce určité studijní cesty za předpokladu stanovených pravidel, které určují povinnost nebo volitelnost při volbě modulů a jejich návaznosti vzhledem na požadavky předchozích znalostí, s ohledem na podmínky pro získání určité kvalifikace; 
individuální volba studijní cesty studentem v rámci stanovených pravidel, volba studijní cesty podle doporučeného vzoru pro určitý studijní obor;
hodnocení studentů obvykle po absolvování jednotlivých modulů (pro moduly stanoven způsob jeho úspěšného ukončení a počet kreditů); 
realizace modulů i mimo vzdělávací instituci např. v podobě odborné praxe, stáže apod. 


 Přístup vysoké školy k modularizaci v širším kontextu

Při úvahách o zavedení modulárního typu studijního programu je třeba vycházet i ze širšího prostředí vysoké školy  z výhod, které modulové členění výuky poskytuje, zejména ve vazbě na budování konkurenceschopnosti díky systémovému a integrovanému přístupu k výuce. Je však třeba zvážit i bariéry z vnitřního prostředí vysoké školy. 

V rozhodovacím procesu je třeba přihlédnout i k vizi a poslání vysoké školy, které jsou součástí jejího strategického plánu, aby rozhodnutí byla v souladu s jejími dlouhodobými cíly a prioritami, s tím, jak se chce profilovat ve vysokoškolském prostředí.

V rámci vnějšího makroprostředí mohou na rozhodování působit vlivy týkající se legislativy, ekonomického prostředí, sociálního prostředí včetně demografických charakteristik, technologického prostředí v souvislosti zejména s vývojem informačních a komunikačních technologií (analýza PEST[footnoteRef:21]). [21:  PEST – politicko-právní prostředí, ekonomické prostředí, sociálně-kulturní prostředí, technologické prostředí] 


Faktory vnějšího mikroprostředí mohou mít vliv na rozhodování managementu vysoké školy např. v oblasti poptávky po studijních programech. Předmětem zkoumání je také trh práce a požadavky na potřebnou kvalifikaci, konkurenci, podniky a veřejnost.

Ve vnitřním prostředí vysoké školy bude hrát významnou roli při rozhodování kvalita managementu, kvalita vyučujících, materiálně-technické zázemí, finanční zázemí a stabilita. K analýzám silných a slabých stránek instituce, příležitostí a možných ohrožení z vnějšího prostředí lze využít SWOT analýzu.

Významnou podporou pro rozhodovací procesy probíhající na vysoké škole je vytvoření a udržování manažerského informačního systému (MIS) s přehledně zpracovanými daty dostupnými pro různé řídící úrovně.
Obrázek 1 Rozhodovací proces managementu vysoké školy
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University of Leeds má přehledně zpracovaný strategický plán v podobě strategické mapy.[footnoteRef:22] Univerzita v Leeds je jednou z předních britských univerzit a ve výzkumu patří mezi deset mezinárodně uznávaných univerzit. Na této univerzitě studuje 32 000 studentů ze 142 zemí. Univerzita studentům poskytuje podporu nejen v akademickém studiu, studenti si mohou zlepšit své dovednosti v dovednostním centru, ale i v dalších aspektech života jako je např. zdraví nebo pracovní kariéra. V centru kariéry se studentům (absolventům) dostává pomoci s jejich zaměstnatelností. Kontakt s absolventy je zprostředkován pomocí sítě kariéry absolventů.  [22:  http://www.leeds.ac.uk/comms/strategy/strategy/about/index.html, dostupné on-line dne 18.2.2011] 

Strategická mapa pomáhá k dosažení vize univerzity (viz příloha č. 2). Mapa obsahuje vizi, hlavní záměr, stackeholdery a partnery univerzity, klíčová témata, hodnoty. Rozsáhlých konzultací k přehodnocení a aktualizaci mapy se účastní nejen zaměstnanci, ale i studenti a další zúčastněné strany, zejména významní partneři univerzity.  
Ve vizi se odráží cíl být v top 50 nejlepších univerzit na světě do roku 2015, vytvářet a šířit znalosti, podporovat rozvoj vynikajících absolventů a profesní růst akademických pracovníků, podílet se na významných dopadech do globální společnosti. Klíčová témata se soustřeďují na zlepšení postavení univerzity v mezinárodním měřítku na dosažení významného výzkumného profilu světové úrovně a inspiraci studentů k rozvoji jejich celkového potenciálu. Strategické projekty jsou zaměřeny na budování nové generace excelence a inovace. V rámci organizace a provozu se univerzita soustřeďuje na optimalizaci procesů tak, aby byla udržitelnou, účinnou a efektivní organizací.
Obrázek 2 Systém preferovaných hodnot univerzity v Leeds 
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Zdroj: http://www.leeds.ac.uk/comms/strategy/strategy/values/index.html, dostupné on-line dne 28.2.2011.


Akademická excelence (kvalita) se týká znalostí, akademických svobod, kreativity, inovací, výkonu na světové úrovni. Předpokládá se propojení s městem, s veřejností, využívání týmové práce. Univerzita staví na otevřenosti a transparentnosti svých výstupů a veškerého dění, na rovných přístupech ke studiu a vysoké profesionalitě práce, na efektivním fungováním organizace.

Univerzita v Leeds[footnoteRef:23]své cíle souhrnně formuluje takto: [23:  http://www.leeds.ac.uk/comms/strategy/strategy/themes/index.html, dostupné on-line dne 28.2.2011.] 

Zlepšit postavení jako mezinárodní univerzity (internacionalizací aktivit, udržitelným náborem kvalitních zahraničních studentů, rozvíjením a udržováním vysoké kvality mezinárodních strategických partnerství).
Dosáhnout profilu světové úrovně výzkumu (dodržováním mezinárodní kvality ve všech oblastech výzkumu, vytvořením vzdělávacích příležitostí pro studenty v rámci výzkumu, umožněním postgraduální výzkumné praxe se zapojením nejlepších absolventů z celého světa).
Inspirovat studenty k plnému rozvinutí jejich potenciálu (využíváním inspirativního učení a vyučování s výjimečnými zážitky pro studenty, využíváním stipendií v rámci motivačního procesu pro studenty, poskytováním špičkových studijních programů a stimulujícího akademického prostředí).
Zvýšit dopad inovací do společnosti, místa (zejména spoluprací s podniky, veřejným sektorem, využitím výsledků výzkumu ve prospěch společnosti).
Udržitelná, účinná a efektivní organizace (pomocí bezpečného a zdravého pracovního prostředí, podpory organizační pohody, zavádění a udržování účinných, efektivních a standardizovaných procesů, poskytování strategického akademického vývoje).
Finanční udržitelnost (prostřednictvím řízení rizik, nákladů a zdrojů k zajištění strategických priorit, akademické a finanční udržitelnosti na všech fakultách,  zvyšováním příjmů ze ziskových investic s ohledem na budoucnost).
Oceňování a rozvoj zaměstnanců (získáváním, podporou a rozvíjením kvalitního personálu a jeho zapojení v souladu se strategií a hodnotami univerzity).  



Jiným příkladem může být Trinity College Dublin[footnoteRef:24], která směřuje své poslání: [24:  http://www.tcd.ie/Education/mission.php, dostupné on-line 28.2.2011.] 

k přispívání k rozvoji vzdělávání v Irsku, a to přes excelenci ve výzkumu a výuce;
k propojení vysokých akademických standardů s vysokým stupněm osobní péče o studenty;
k uspokojení rostoucí poptávky po přístupu k vysokoškolskému vzdělávání;
k výzkumu vlivu nových technologií a globalizace v národním i mezinárodním prostředí prostřednictvím spolupráce a konstruktivní kritiky se studenty, pedagogy a externími zainteresovanými stranami;
k zajištění dodatečných finančních zdrojů pro výzkum a šíření výsledků inovativních projektů do oblasti národního i mezinárodního publika (cílových skupin).

V České republice je pro oblast terciárního vzdělávání zpracován koncepční dokument na úrovni Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy (dále jen MŠMT) „Dlouhodobý záměr vzdělávací a vědecké, výzkumné, vývojové a inovační, umělecké a další tvůrčí činnosti pro oblast vysokých škol na období 2011 – 2015“ (dále jen Dlouhodobý záměr ministerstva). Navazuje na klíčové české i evropské koncepční dokumenty vzdělávací a vědní politiky. Dlouhodobý záměr ministerstva[footnoteRef:25] „se zaměřuje na hlavní principy fungování moderních vysokých škol v náročném konkurenčním prostředí globálního světa a jeho hlavním posláním je zejména: [25:  http://www.msmt.cz/vzdelavani/dlouhodoby-zamer-vzdelavaci-a-vedecke-vyzkumne-vyvojove-a, dostupné on-line dne 9.3.2011.] 

hodnocení naplňování priorit a cílů minulého dlouhodobého záměru ministerstva (2006 – 2010); 
prognóza klíčových trendů ovlivňujících systém vysokého školství v ČR;
vytýčení strategických cílů pro oblast vysokých škol pro období 2011 – 2015;
stanovení základních nástrojů a cest k dosažení vytýčených cílů.

Strategické cíle jsou zaměřeny především na odstranění slabých míst systému vysokého školství, eliminaci možných rizik, rozvíjení příležitostí a posilování silných stránek.

V hlavních prioritách se odráží kvalita naplňování všech funkcí a rolí vysokých škol, transparentnost, otevřenost ve vazbě na internacionalizaci ve vzdělávání s maximálním využíváním kreditového systému ECTS a podporou mobility studentů i akademických pracovníků, posilování spolupráce vysokých škol v oblasti vývoje, výzkumu a inovací,  efektivita řízení a financování. Východiskem pro stanovení priorit jsou mimo jiné i demografické charakteristiky a vzdělanostní potřeby trhu práce.
Vysoké školy mají podle zákona č. 111/1998 Sb. zákona o vysokých školách (§ 21 odst. 1 písm. b) pro veřejné vysoké školy a § 42 odst. 1 písm. b) pro soukromé vysoké školy) povinnost vypracovávat své dlouhodobé záměry a jejich každoroční aktualizace. Vysoké školy by měly při zpracování svého dlouhodobého záměru, svého strategického plánu, vycházet z koncepčního dokumentu MŠMT. Povinností zveřejnit dlouhodobý záměr se jejich cíle a záměry stávají transparentní pro okolí. 
Mimo jiné je vysokým školám doporučeno soustředit se na rozvoj systému vnitřního hodnocení kvality a zajistit jeho provázanost se strategickým plánováním instituce, inovovat studijní programy ve vazbě na budoucí potřeby společnosti a uplatnitelnost absolventů a na podporu tohoto účelu vytvářet a upevňovat vazby na potenciální zaměstnavatele absolventů.
Realizace strategického řízení dává vysokým školám příležitost uskutečňovat rozhodnutí o vzdělání ve shodě se společenskými potřebami a možnost rychlé reakce na probíhající změny a trendy ve vnějším prostředí. Schéma strategického procesu[footnoteRef:26] připomíná „potřeby průběžného a kvalifikovaného rozhodovacího procesu.“  Je důležité si uvědomit, že smyslem rozvoje strategie je zavádění změn. [26:  CAMPBELL, C. a KOL. Evropská univerzita: příručka. 2000. s. 14.] 

Obrázek 3 Strategický cyklus
 (
Analýza problému
Vývoj strategie
Určení
strategie
Zavedení
strategie
Hodnocení
strategie
)
Zdroj: CAMPBELL, C. a KOL. Evropská univerzita: příručka. 2000. s. 14.
Obsah položek v obrázku 3 (viz zdroj):
Analýza problému - obsahuje orientaci v problému, jeho analýzu a analýzu souvislostí.
Vývoj strategie – zahrnuje výběr cílů a strategie, zvážení významu, nástroje, zdroje a čas.
Určení strategie – znamená aktuální rozhodování, stanovení definitivní strategie.
Zavedení strategie – využívá nástroje a zdroje v praxi, přesné plánování, koordinaci prostředků, proces řízení, vývojové hodnocení.
Hodnocení strategie – obsahuje celkové hodnocení procesu a výsledků, hodnocení kvality, zpětnou vazbu o návrhu strategie.

Při rozhodování o inovaci studijních programů do modulového uspořádání hraje významnou roli celá  řada důvodů, proč tento typ výuky uskutečňovat[footnoteRef:27]. Patří mezi ně například: [27:  dále také SKALKOVÁ, J. Obecná didaktika. 2007. s. 90; BYDŽOVSKÁ, J. A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2001.] 

podpora integrace učiva, podpora integrovaných znalostí studenta;
zprůhlednění obsahu a výstupů učení, podpora konkurenceschopnosti;
posílení spolupráce mezi jednotlivými katedrami;
flexibilní a inovující obměna učebního plánu jako reflexe na nové oborové poznatky a potřeby trhu práce;
možnost individuální tvorby studijní cesty studentem podle jeho vzdělávacích zájmů a potřeb (stavebnicový systém), avšak v souladu s danými pravidly;
podpora mobility studentů;
možnost poměrně rychlé inovace obsahu jednotlivých modulů;
možnost tvorby modulů jako rozšiřujících programů v rámci programů celoživotního učení;
event. výhody pro studenta, kdy při neúspěšnosti v rámci hodnocení modulu opakuje pouze tento modul, nikoliv celý ročník (konkurenční výhoda z hlediska času, ale i financí v rámci soukromého sektoru vysokého školství).

Modulový typ studia s sebou však nese určité nároky a bariéry, které je třeba překonávat nejen na začátku jeho zavádění, ale často také ještě dlouhou dobu při realizaci tohoto typu studia. Patří sem tyto bariéry a problémy:
tradice - významný zásah do tradičního organizačního systému vysoké školy;
vyučující – zpracování obsahu a hodnocení jednotlivých modulů, jejich výstupů (znalosti, způsobilosti) a vzájemných návazností;
kredity – stanovení náročnosti modulu z hlediska studijní zátěže a výstupů;
vyváženost modulů;	
obava z dopadu na vliv katedry (autonomii);
ICT – zpracování rozvrhu s možností volby studenta a tvorby jeho individuálního rozvrhu;
studijní administrativa – poradenská podpora, návaznosti do studijního informačního systému, kontrola studijních výsledků;
studenti – pochopení zásad tvorby plánu studia;
trh práce – spolupráce s VŠ, příležitosti na trhu práce, uznání dílčích kvalifikací při nedokončení studia (studijní neúpěšnosti).

 Principy řešení modulárního uspořádání výuky

Na Pedagogické fakultě Univerzity Karlovy byla provedena rekonstrukce studia do modulového uspořádání (projekt 1994 – 1996) právě z důvodu mnohooborovosti se společným základem, což je pro modulové uspořádání velice výhodné a ve světě často využívané.

Cíle projektu[footnoteRef:28] se vztahovaly: [28:  VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 102.] 

k uplatnění nových principů organizace studia a v důsledku toho k dosažení racionálního rozvolnění studia, avšak s jasným vymezením studijní dráhy a respektováním obsahové kontinuity;
k vyvolání kurikulární změny;
k posílení komunikace a kooperace mezi katedrami prostřednictvím vytváření interdisciplinárních modulů a integrovaných studijních programů;
k podpoře rozvoje studenta s ohledem na jeho zájmy, potřeby a studijní styl.


V rámci modularizace byly formulovány tři principy řešení projektu[footnoteRef:29]: [29:  VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 102 – 106.
] 

Princip modulového uspořádání
Princip gradace
Princip volitelnosti

Tyto tři principy jsou aplikovatelné jak na rekonstrukci studia do modulového členění, tak i na zpracování modulového typu studijního programu v jeho první podobě. Principy odrážejí posloupnosti charakteristické právě pro tento typ studia a je možné je zevšeobecnit.

ad 1) Princip modulárního uspořádání
zahrnuje proces uspořádání studijního obsahu rozloženého do jednotlivých částí, modulů, vzájemně propojených do logických celků s vnitřní i vnější vazbou. Modul je tvořen dvěma nebo více kurzy, a to na základě obsahového, didaktického nebo jiného hlediska. Kurz probíhá jako výukový celek v délce jednoho až dvou semestrů ve formě přednášek, seminářů, cvičení nebo jejich kombinací.

Struktura studia je tvořena povinnými moduly, které jsou stanoveny pevně, a volitelnými moduly stanovenými variabilně, které odrážejí oborové kombinace.

Přínosy principu:
hlubší propojení obsahu studia, vyjasnění návazností a odstranění překrytí obsahu studia;
zprůhlednění kontroly plnění studijních povinností (učitel, administrátor, student);
usnadnění studijní cesty pro studenta prostřednictvím stavebnicového systému.



ad 2) Princip gradace
odráží postup studenta ve studiu od jeho počátku až po zakončení studia v rámci ucelené etapy studia (bakalářský studijní program, magisterský studijní program).

Bakalářský studijní program zahrnuje zpravidla ve větší míře povinné moduly, které vytvářejí teoretickou a praktickou základnu pro navazující úroveň. V magisterském studijním programu pak dochází prohloubení a specializaci v oboru s uplatněním větší volitelnosti.

Přínosy principu:
zrušení ročníkového systému a opakování ročníků při studijní neúspěšnosti nahrazuje modulové uspořádání, kde student opakuje pouze neúspěšné kurzy nebo moduly (při dílčí  neúspěšnosti nedochází k neúměrnému prodlužování délky studia, vazba i na ekonomiku státu);
regulace studia probíhá stanovením minima plnění studijních povinností v akademickém roce pro zapsání do dalšího ročníku studia, jinak jsou studijní povinnosti plněny v rámci bakalářského nebo magisterského studijního programu;
studium je možné urychlit nebo absolvovat v delším časovém období, student si tím v podstatě určuje tempo studia;
ke gradaci dochází ve smyslu od obecného ke specializovanému, od povinného k volitelnému, od snadnějšího k náročnějšímu, od teoretického k aplikovanému, od společných zájmů k individuálním apod.

ad 3) Princip volitelnosti
umožňuje studentovi individuální rozhodování o jeho specifickém zaměření podle zájmů a potřeb a zároveň ho vede k osobní odpovědnosti za tvorbu jeho vlastního specializačního profilu. Prostřednictvím sestavy modulů podle předem stanovených pravidel si student volí svou studijní cestu, trajektorii. Pro každou linii je zpracována standardní trajektorie jako optimální formální cesta. Princip volitelnosti spočívá v tom, že si student uspořádává jednotlivé volitelné kurzy do modulu nebo si volí přímo volitelné moduly. Volitelnost je podmíněna zapsáním určitého počtu vyučovacích hodin, kreditů nebo zkoušek či zápočtů. Student si tak sám rozhoduje o studijní zátěži v semestru.

Přínosy principu:
student si volí individuální trajektorii podle jeho zájmů, potřeb i času;
odpovědnost za stavbu studia posiluje a rozvíjí osobní management studentů.

Principy modularizace se odrážejí v Pravidlech pro organizaci studia na Pedagogické fakultě Univerzity Karlovy v Praze[footnoteRef:30] (dále jen Pravidla UK), která jsou  zpracována ve vazbě na Studijní a zkušební řád Univerzity Karlovy v Praze[footnoteRef:31] (dále jen Studijní a zkušební řád UK). Článek 4 Pravidel UK stanovuje minimální počty kreditů pro zápis do dalšího úseku studia zvlášť pro bakalářský a magisterský studijní program (podrobně viz příloha č. 3), přičemž úsekem studia může být semestr nebo ročník.  [30:  http://www.pedf.cuni.cz/studijni/download/pravidla_org_stud.pdf, dostupné on-line dne 14.3.2011. ]  [31:  http://www.cuni.cz/UK-2535-version1-02UKuzVISZRUK.pdf, dostupné on-line dne 14.3.2011.] 


[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Průběh studia a kreditní systém upravuje Čl. 4 Studijního a zkušebního řádu UK. Časová a obsahová návaznost studijních předmětů, objem a forma výuky, počty kreditů přiřazené jednotlivým předmětům a další podrobnosti a náležitosti týkající s kreditního systému a způsobu ověřování výsledků studia jsou stanoveny ve studijním plánu studijního programu. Ve studijních plánech jsou jasně stanoveny předměty povinné a povinně volitelné, ostatní jsou považovány za předměty volitelné. Studijní plán určuje doporučený průběh studia, který odráží při splnění studijních povinností získání třiceti kreditů za semestr a šedesáti kreditů za ročník. Jestliže počet kreditů, které student získá za absolvování volitelných předmětů, tvoří více než patnáct procent z normálního počtu kreditů[footnoteRef:32], rozhoduje o započtení kreditů nad rámec této hranice děkan. [32:  Normální počet kreditů – součet kreditů při studijním plánem doporučeném průběhu studia, viz příloha č. 3.] 



Pro studijní cestu je upraven zápis nebo absolvování předmětů Čl. 6 odst. 5 Studijního a zkušebního řádu UK takto:
 „Ve studijním plánu může být:
a) zápis předmětu podmíněn předchozím absolvováním jiného předmětu nebo předmětů, anebo současným zápisem jiného předmětu nebo předmětů,
b) absolvování předmětu podmíněno absolvováním jiného předmětu nebo předmětů,
c) zápis předmětu vyloučen současným zápisem jiného předmětu,
d) absolvování předmětu vyloučeno předchozím absolvováním jiného předmětu,
e) zápis předmětu vyloučen předchozím absolvováním jiného předmětu.“

Další vymezení pro zápis předmětů se týkají například omezení počtu studentů pro zápis určitého předmětu nebo přednosti při zápisu pro studenty, kteří si předmět zapisují v souladu s doporučeným studijním plánem (standardní trajektorií studia). Opakované zapsání předmětu je možné jednou, a to pouze u povinných a povinně volitelných předmětů v nejbližším následujícím úseku studia, nikoliv u předmětů volitelných.

Získání stanoveného počtu kreditů pro předmět není ovlivněno výsledkem hodnocení, pokud je toto v rozmezí úspěšného splnění (tedy prospěl). Klasifikace slouží jako kvalitativní hodnocení výsledku, ale počet kreditů vyjadřuje studijní zátěž průměrného studenta. Výsledné hodnocení může sestávat z různých komponent (testů, seminárních prací apod.). 

1.4 Přístup ke zpracování modulárního členění výuky

Postupům, které se týkají modulového členění výuky, předcházejí rozhodnutí zařazení určitého studijním programu/oboru do studijní nabídky vysoké školy na základě řady analýz z vnějšího i vnitřního prostředí. V České republice se vysoká škola při zpracování žádosti o akreditaci[footnoteRef:33] studijního programu/oboru řídí podmínkami stanovenými Akreditační komisí MŠMT. V rámci žádosti zpracovává vysoká škola mimo jiné charakteristiku studijního programu/oboru s profilem absolventa a cíli studia, studijní plán obsahující předměty/moduly s rozsahem týdenní výuky ve vyučovacích hodinách, u distanční nebo kombinované formy s rozsahem konzultací a dalších způsobů výuky, personální zabezpečení výuky a další náležitosti. Samostatně se zpracovává charakteristika každého studijního předmětu s uvedením přednášejícího včetně typu předmětu, způsobu jeho zakončení, formy výuky, dalších požadavků na studenta, stručné anotace předmětu, doplňujících informací ke kombinované nebo distanční formě studia, rozsahu konzultací, studijní literatury a studijních pomůcek.  [33:  http://www.akreditacnikomise.cz/attachments/article/47/formulare_Bc_Mgr.doc., dostupné on-line dne 15.3.2011.
] 


Východiskem pro modulové členění výuky je zpracovaný obsah studia a jeho výstupů nebo studijní plán již akreditovaného studijního oboru. Pak nastává strukturování kurikula do obsahově samostatných bloků/modulů s určením povinného společného základu, povinně volitelného základu pro určité specializace a volitelné specializace. Modul nemusí mít vždy jen jeden typ (povinný, povinně volitelný, volitelný), pro jeden obor může být povinný, pro jiný volitelný.

Dále vysoká škola vypracovává  schéma stavebnicové struktury studia včetně návazností mezi moduly z hlediska mezipředmětových vazeb (trajektorie), s odstraněním překrývání obsahu, s respektováním principu gradace a cest volitelnosti. Analýza souvislosti modulů slouží jako prověřovací prvek, prvek kontroly správného nastavení systému. Obvykle se zpracovávají vzorové (optimální) trajektorie jako podpora pro studenty na jejich studijní cestě a průvodce modulovým uspořádáním studia. Pro studenty je třeba vyškolit studijní poradce.

Obsahy konkrétních modulů se zpracovávají ve vazbě na profil absolventa. K jednotlivým modulům opatřeným názvem a kódem jsou stanoveny vstupní požadavky, cíle, výstupy učení, časová dotace na výuku v prezenční formě studia, kritéria pro testování, metody testování a metody výuky, způsob zakončení, kreditové ohodnocení a studijní opory. Při zpracovávání modulového členění výuky je třeba dobře koordinovat práci jednotlivých zúčastněných kateder a zajišťovat rozvoj kompetencí vyučujících. 

K evaluaci studia je třeba zpracovat metody a časové rozložení evaluace. Na základě výsledků evaluace je pak možné moduly inovovat a dále rozvíjet, a to i s ohledem na potřeby trhu práce. Hodnocení by tedy mělo zahrnovat nejen výsledky z hodnocení vnitřního prostředí školy, ale zohlednit i vývoj požadavků ve vnějším prostředí.

V dokumentaci vysoké školy ke studiu je třeba zpracovat podmínky pro zápis do dalšího akademického roku (ročníku) a formulovat podmínky pro úspěšné absolvování studia příslušné vysokoškolské úrovně.

Modulové členění výuky se promítne i do změn ve studijním informačním systému, kde by se mělo také odrazit, že vybrané moduly je možné využít v rámci nabídky programů celoživotního vzdělávání.

Z hlediska marketingu vysoké školy by se měla informace ke struktuře modulového členění studia promítnout i na její webové stránky, kde bude určena zejména pro uchazeče, k jejich snazší orientaci v obsahu studijního oboru  a pro studenty v rámci studijní mobility (např. program Erasmus).

Oblasti, do kterých se promítne modulová stavba/rekonstrukce studia na vysoké škole:
didaktická;
technologická;
evaluační;
personální;
organizační.





Metodika tvorby modulu

 Modul a mapa jeho rozvoje

Modul vyjadřuje uzavřenou jednotku kurikula, která je relativně samostatná a má určité znaky. Modul může obsahovat jeden předmět nebo skupinu předmětů, avšak vždy takových, které spolu tematicky souvisí. Modul je možné zapojit do více studijních oborů/programů nebo ho využít jako samostatný kurz např. v rámci celoživotního učení.

 Podle mezinárodní encyklopedie vzdělávání je modul[footnoteRef:34] charakterizován jako „uzavřená a nezávislá jednotka vyučování, ve které je pozornost primárně zaměřena na několik velmi dobře definovaných cílů. Podstatu modulu tvoří materiál a instrukce potřebné k dosažení těchto cílů. Hranice modulu je možné vymezit pouze v termínech použitých cílů. Modul obsahuje následující komponenty: popis účelu, smyslu; žádoucí předpokládané dovednosti; cíle vyučování; diagnostický pre-test; vstupy modulů; modulární program; odpovídající zkušenosti; hodnotící post-test; hodnocení modulu.“ [34:  The International Encyclopedia of Education, in BYDŽOVSKÁ, J. A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2000. s. 6.] 


Proces tvorby modulu zahrnuje celou řadu kroků. Východiskem je popis obsahu vzdělávání příslušného celku (úrovňové deskriptory). Tento obsah se převádí na předmětové deskriptory (ukazatele popisující předmět/kurz) a dostává podobu učiva. „Učivo vzniká zpracováním obsahů představujících různé oblasti (kultury, vědy a techniky, umění, činností a hodnot) do školního vzdělání, tj. do učebních plánů, osnov, učebnic, do vyučovacího procesu. V tomto smyslu se hovoří o didaktické transformaci.“[footnoteRef:35]   [35:  SKALKOVÁ, J. Obecná didaktika. 2007. s. 71.] 


Pro jednotlivé moduly je třeba stanovit vstupy v podobě předpokládaných znalostí a dovedností pro absolvování modulu, pokud takové existují. Pro modul se stanoví cíle vztahující se k obsahu, vyučovací metody, předpokládané výsledky (learning outcomes), způsob ukončení, kritéria a metody hodnocení, počet kreditů, seznam zdrojů (literatury, studijních opor apod.). Modulu je přiřazen kód pro snadnou identifikaci a jeho umístění ve studijním plánu s označením povinný (A), povinně volitelný (B) nebo volitelný (C).
Dosažené výsledky je třeba monitorovat a vyhodnocovat ve vazbě na stanovené cíle, metody výuky, dále i s ohledem na žádoucí inovace ve vztahu k potřebám trhu práce a změnám v daném oboru. Komplexní přístup k problematice je zpracován na obrázku 3.
Obrázek 3 Základní mapa tvorby a rozvoje modulu

 (
Úrovňové deskri
ptory
 (LD)
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Převedení LD do předmětových deskriptorů
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Metody hodnocení
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 k dosažení
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Zpětná vazba
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Zdroj: MOON, J. The module and programme development. 2002. s. 16.

Legenda:
Deskriptory úrovní (Level descriptors - LD) popisují, jakých výstupů by student měl dosáhnout na konci studia příslušné úrovně. V jednotlivých úrovních by se měla odrážet vyšší náročnost studia.

Cíle modulu (Aims) – znamenají obecný směr nebo orientaci modulu z hlediska obsahu, jsou zpracované pro konkrétní modul, někdy i v kontextu celého studijního oboru.

Výstupy učení (Learning outcomes – LO) -  vyjadřují to, co by měl student znát, čemu by měl rozumět nebo co by měl být schopen dělat na konci modulu a jakým způsobem se toto bude prokazovat. Na rozdíl od cílů se zde formuluje, co se od studenta očekává, že se naučí.

Kritéria pro hodnocení (Assessment criteria - AC) jsou uvedena podrobněji než výsledky učení. AC zahrnují kvalitu výkonu, který ukáže, že student dosáhl určité požadované úrovně nastavené ve výstupech učení.

Metody hodnocení (Assessment method) – bývají často zaměňovány s hodnotícími kritérii. Jedná se o metody testování, které prověřují dosažení kritérií hodnocení.

Výukové strategie (Teaching strategy) představují podporu věnovanou studentům, která by jim umožnila dosáhnout výsledků učení.[footnoteRef:36]  [36:  MOON, J. The Module and Programme Development. 2002. s. 16 - 17] 


 Východiska úrovňových deskriptorů

Deskriptory úrovní je možné chápat jako obecné prohlášení popisující vlastnosti a kontext učení očekávaný na příslušné úrovni studia, tedy znalosti, dovednosti a kompetence. Z těchto požadavků je třeba vycházet při sestavování obsahu studijního plánu a jeho náročnosti odpovídající příslušnému stupni/cyklu vysokoškolského vzdělávání a dále pak i jeho jednotlivých částí, předmětů/modulů. Tato problematika se v širším kontextu dotýká klasifikace vzdělávání i Boloňského procesu, kde je snaha o vytvoření systému srozumitelných a srovnatelných diplomů v terciárním vzdělávání. 

Pro účely mezinárodního srovnání zpracovalo UNESCO Mezinárodní normu pro klasifikaci vzdělávání ISCED, která byla v roce 1997 přepracována a označena ISCED 97[footnoteRef:37].  [37:  ISCED – International Standard Classification of Education] 


Terciární vzdělávání je podle této normy zařazeno do úrovně ISCED 5 a ISCED 6. V rámci těchto úrovní jsou stanoveny obvyklé minimální požadavky pro vstup na příslušnou úroveň a také teoretická úhrnná doba trvání studia v letech.

ISCED 5 představuje stupeň terciárního vzdělávání, který nesměřuje přímo k vědecké kvalifikaci. Tato úroveň zahrnuje[footnoteRef:38] bakalářské a magisterské studijní programy (včetně navazujících na bakalářské studijní programy), je označována jako 5A. Další vzdělávání po absolvování vysoké školy (nesměřující k udělení titulu), vzdělávání ve vyšších odborných školách, v posledních dvou ročnících konzervatoře a speciální konzervatoře je označováno jako 5B.  [38:  doporučené zařazení úrovně vzdělávání v českém systému, viz PRůCHA, J. Přehled pedagogiky. 2000. s. 247 – 251.] 


V rámci ISCED 5 jsou rozlišovány dva hlavní typy programů, a to teoreticky orientované a odborně či profesně orientované. Teoreticky orientované programy poskytují dostatečnou kvalifikaci pro přístup k vědeckým programům (např. historie, filozofie, matematika apod.) a k profesím s vysokými kvalifikačními požadavky (např. lékařství, architektura apod.). Odborně/profesně orientované programy poskytují specifickou kvalifikaci pro určitou profesi, obsahy jsou orientovány prakticky se specializací na určité povolání, obvykle jsou zařazovány do úrovně ISCED 5B[footnoteRef:39]. [39:  Metodika ISCED 97 - dostupné na http://www.czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/metodila_mezinarodni_klasifikace_vzdelani_isced dne 16.2.2011.] 

ISCED 6 zahrnuje stupeň terciárního vzdělávání směřujícího přímo k vědecké kvalifikaci. Do této úrovně se zařazují doktorské studijní programy ukončené titulem Ph.D. (dříve vědecká příprava ukončená titulem kandidát věd CSc. nebo doktor věd DrSc.).

V rámci Boloňského procesu jsou nastaveny dva zastřešující evropské rámce, a to Kvalifikační rámec Evropského prostoru vysokoškolského vzdělávání a Evropský rámec kvalifikací pro celoživotní učení. Pro jednotlivé zúčastněné země to znamená zpracování národních kvalifikačních soustav vysokoškolského vzdělávání tak, aby byly kompatibilní s oběma rámci. Kvalifikační úrovně se zaměřují na výstupy, tedy na vzdělávací výstupy a osvojené kompetence, což lépe navazuje na potřeby pracovního trhu a usnadňuje tvorbu nabídky vzdělávání a odborné přípravy vzdělávacím institucím. Kvalifikační rámce hrají důležitou roli nejen v rozvoji systému vzdělávání, ale i v rozvoji studijních programů na vzdělávacích institucích, usnadňují uznání kvalifikací. 

K zavedení evropského rámce kvalifikací pro celoživotní učení bylo stanoveno Doporučení Evropského parlamentu a Rady[footnoteRef:40] ze dne 23.dubna 2008 (dále jen Doporučení). „Cílem tohoto doporučení je vytvořit společný referenční rámec, který by měl sloužit jako pomůcka ke srovnávání různých systémů kvalifikací a jejich úrovní, a to pro všeobecné a vysokoškolské vzdělávání i pro odborné vzdělávání a přípravu. Tím se zlepší průhlednost, srovnatelnost a přenosnost kvalifikací získaných podle zvyklostí v různých členských státech.“[footnoteRef:41] Příloha II Doporučení obsahuje deskriptory definující úrovně v evropském rámci kvalifikací (dále jen ERK). Každá z osmi úrovní je definována souborem deskriptorů označujících výsledky učení odpovídající kvalifikacím na dané úrovni v jakémkoli systému kvalifikací. K terciárnímu vzdělávání se vztahují úrovně 5 – 8. [40:  Úřední věstník Evropské unie, C 111/1]  [41:  Úřední věstník Evropské unie, C 111/1, odst. 12] 





Výsledky učení ve vazbě na úrovně[footnoteRef:42] [42:  Úřední věstník Evropské unie, C 111/1, příloha II] 


Úroveň 5 
Deskriptor pro krátký cyklus vysokoškolského vzdělávání (v rámci prvního cyklu nebo ve spojitosti s ním), který byl vypracování v rámci společné iniciativy pro kvalitu při boloňském procesu, odpovídá výsledkům učení pro pátou úroveň ERK.
Znalosti -  rozsáhlé a specializované faktické a teoretické znalosti v oboru práce nebo studia a uvědomování si mezí těchto znalostí.
Dovednosti – rozsáhlá škála kognitivních a praktických dovedností požadovaných při rozvíjení tvůrčích řešení abstraktních problémů.
Kompetence – řídit pracovní či studijní činnosti, při nichž dochází k nepředvídatelným změnám a dohlížet na ně; posuzovat a rozvíjet své vlastní výkony a výkony ostatních.

Úroveň 6
Deskriptor pro první cyklus v rámci pro kvalifikace v Evropském prostoru vysokoškolského vzdělávání, na němž se dohodli ministři příslušní pro vysokoškolské vzdělávání na svém zasedání v Bergenu v květnu roku 2005 v rámci boloňského procesu, odpovídá výsledkům učení pro šestou úroveň ERK.
Znalosti – pokročilé znalosti v oboru práce nebo studia zahrnující kritické chápání teorií a zásad.
Dovednosti – pokročilé dovednosti prokazující zvládnutí oboru a smysl pro inovace, jež jsou požadovány při řešení složitých a nepředvídatelných problémů ve specializované oblasti práce nebo studia.
Kompetence – řídit složité technické nebo odborné činnosti či projekty a nést odpovědnost za rozhodování v kontextu nepředvídatelné pracovní nebo studijní náplně; nést odpovědnost za řízení odborného rozvoje jednotlivců a skupin.

Úroveň 7
Deskriptor pro druhý cyklus v rámci pro kvalifikace v Evropském prostoru vysokoškolského vzdělávání, na němž se dohodli ministři příslušní pro vysokoškolské vzdělávání na svém zasedání v Bergenu v květnu roku 2005 v rámci boloňského procesu, odpovídá výsledkům učení pro sedmou úroveň ERK.
Znalosti – vysoce specializované znalosti, z nichž některé jsou v popředí znalostí v oboru práce nebo studia, sloužící jako základ originálního myšlení nebo výzkumu; kritické uvědomování si znalostí v oboru a narozhraní mezi různými oblastmi.
Dovednosti – speciální dovednosti požadované při řešení problémů ve výzkumu nebo při inovacích s cílem rozvíjet nové znalosti a postupy a integrovat poznatky z různých oblastí.
Kompetence – řídit a transformovat pracovní nebo studijní kontexty, které jsou složité, nelze je předvídat a vyžadují nové strategické přístupy; nést odpovědnost za přispívání k profesním znalostem a postupům nebo za posuzování strategických týmů.

Úroveň 8
Deskriptor pro třetí cyklus v rámci pro kvalifikace v Evropském prostoru vysokoškolského vzdělávání, na němž se dohodli ministři příslušní pro vysokoškolské vzdělávání na svém zasedání v Bergenu v květnu roku 2005 v rámci boloňského procesu, odpovídá výsledkům učení pro osmou úroveň ERK.
Znalosti – na špičkové úrovni v oboru práce nebo studia a na rozhraní mezi obory.
Dovednosti – vysoce pokročilé a specializované dovednosti a techniky, včetně syntézy a hodnocení, požadované při řešení kritických problémů ve výzkumu nebo inovacích a při rozšiřování a novém definování stávajících znalostí nebo odborných postupů.
Kompetence -  vykazovat značnou autoritu, inovační potenciál, samostatnost a akademickou a odbornou integritu a trvalé odhodlání přicházet s novými myšlenkami a vyvíjet nové postupy na špičkové úrovni v oboru práce nebo studia, včetně výzkumu.


Ve smyslu Doporučení jsou používány tyto definice[footnoteRef:43]: [43:  Úřední věstník Evropské unie, C 111/1, příloha I] 

Kvalifikace je formální výsledek procesu hodnocení a validace, který se získává, když příslušný orgán stanoví, že jedinec dosáhl vzdělávacích výsledků podle daných standardů.
Výsledky učení (LO) představují výroky o tom, co učící se zná, čemu rozumí a co je schopen vykonávat po ukončení procesu učení; jsou definovány jako znalosti, dovednosti a kompetence.

Znalosti zahrnují výsledek osvojování informací učením. Znalosti jsou souborem faktů, zásad (principů), teorií a praktických postupů, které souvisejí s oborem práce nebo studia. V ERK jsou znalosti popisovány jako teoretické a nebo faktické.

Dovednosti představují schopnost uplatnit znalosti a použít know-how při plnění úkolů a řešení problémů. V ERK jsou dovednosti popisovány jako kognitivní (používání logického, intuitivního a tvůrčího myšlení) nebo praktické (zahrnující manuální zručnost a používání metod, materiálů, nástrojů a přístrojů).

Celkem podrobně jsou rozpracovány obecné deskriptory (tzv. Dublinské deskriptory) založené výsledcích učení (LO) a osvojených kompetencích. Deskriptory definují pro tři cykly znalosti a porozumění, jejich využívání, tvoření úsudku, komunikační dovednosti a schopnost dalšího vzdělávání.[footnoteRef:44] [44:  ŠŤASTNÁ, V.; ROSKOVEC, V.; SKUHROVÁ, Š. Národní soustava kvalifikací pro terciární vzdělávání - Úvod do diskuse. 2008. s. 8 – 12.] 







Tabulka 6 Návrh řešitelského týmu projektu NSK[footnoteRef:45] – propojení kvalifikačních úrovní ČR a ERK a rámce kvalifikací pro EHEA[footnoteRef:46] (výňatek  pouze pro úroveň 5 – 8) [45:  NSK – Národní soustava kvalifikací]  [46:  EHEA – Evropský prostor vysokoškolského vzdělávání] 


	Úroveň
NSK
	Stupeň vzdělání/
typ VŠ vzdělání
	Kód kategorie
(KKOV)
	Úroveň ERK
	Cyklus v rámci kvalifikací pro EHEA

	5
	vyšší odborné vzdělání
	N
	6
	1
„Kvalifikace krátkého cyklu“
120 ECTS

	6
	vysokoškolské
bakalářské vzdělání
	R
	
	1 
180 – 240 ECTS

	7
	vysokoškolské 
magisterské vzdělání
	T
	7
	2
60 – 180 ECTS
zpravidla 
90 – 120 ECTS

	8
	vysokoškolské
doktorské vzdělání
	V
	8
	3
3 – 4 standardní roky


Zdroj: ŠŤASTNÁ, V.; ROSKOVEC, V.; SKUHROVÁ, Š. Národní soustava kvalifikací pro terciární vzdělávání - Úvod do diskuse. 2008. s. 29.

Mezi úrovněmi klasifikace ISCED a rámci kvalifikací pro terciární vzdělávání nenastává rozpor, jak vyplývá ze studie  k Tvorbě národních kvalifikačních soustav[footnoteRef:47]. [47:  KOHOUTEK, J.; ZÁVADA, J. Tvorba národních kvalifikačních soustav ve vybraných evropských státech a v ČR v návaznosti na Evropský rámec kvalifikací pro celoživotní vzdělávání a kvalifikační rámec Evropského prostoru vysokoškolského vzdělávání. AULA, roč. 15,03/2007. ISSN 1210-6658] 


Podle Moonové je možné deskriptory úrovní shrnout do následujících okruhů:
charakterizují kvalifikaci ve vysokoškolském vzdělávání;
poskytují strukturu pro poskytování vysokoškolského vzdělávání;
pomáhají udržovat standardy;
mohou působit jako indikátory standardů v multioborových nebo netradičních studijních programech;
poskytují strukturu pro akreditace;
jsou prostředkem komunikace ve vysokoškolském vzdělávání;
působí jako nástroj pro mapování dovedností a dalších složek kurikula.[footnoteRef:48] [48:  MOON, J. The module and programme development. 2002. s. 41 – 42.] 


Slovník
člen 
to
ten
ty
ta
ti

 Cíle, obsah a výstupy učení modulu

Mezi cíly, obsahem a vymezením výstupů učení existuje provázanost. Cíle jsou stanoveny na počátku a určují vymezení vzdělávacího obsahu předmětu, kurzu, modulu a volbu vhodných výukových prostředků.

Struktura procesu výuky[footnoteRef:49] zahrnuje tyto důležité komponenty: [49:  SKALKOVÁ, J.  Obecná didaktika. 2007. s. 118., dále také např. VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 200.] 

výukové cíle  (obvykle vyjadřují činnosti, které má student ovládat jako výsledek výuky – learning outcomes);
na vstupu - vstupní předpoklady;
obsah (učivo);
součinnost učitele a studentů;
metody, organizační formy a didaktické prostředky;
podmínky, za kterých proces vyučování probíhá;
na výstupu – hodnocení výsledků výuky a učení studentů.

Výukové cíle vyjadřují zamýšlený a očekávaný výsledek, ke kterému učitel směřuje v součinnosti se studenty. Výsledek vyjadřuje změnu, které bylo prostřednictvím výuky dosaženo v oblasti znalostí studenta, jeho dovedností, osobního rozvoje apod. 

Ve stručné anotaci, která vymezuje cíl modulu, by měly být popsány obecnější záměry modulu, zdůvodnění, proč má student modul absolvovat, jaký význam má absolvování modulu pro jeho studium  a záměry učitele, o co bude při výuce usilovat. [footnoteRef:50] [50:  BYDŽOVSKÁ, J. A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2001. s. 12.] 


Předpokládané výsledky studia zahrnují podrobně rozepsané vzdělávací cíle vztahující se ke kvalitě osobnosti studenta, jaké znalosti, dovednosti a  postoje má výukou získat. Tyto cíle by měly být jednoznačné a kontrolovatelné. Při formulování cílů je doporučeno využít tzv. aktivních sloves např. z Bloomovy taxonomie. Cíle pak vytvářejí základ pro tvorbu nástrojů hodnocení.

Bloomova taxonomie obsahuje šest cílových kategorií[footnoteRef:51] (úrovní osvojení): [51:  SKALKOVÁ, J.  Obecná didaktika. 2007. s. 122., dále také např. VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 203.] 

Zapamatování (znalost) – vyžaduje pamětní procesy a reprodukci informací, které si student zapamatoval, a to ve smyslu nejčastěji používaných sloves jako definovat, pojmenovat, utřídit, vysvětlit, reprodukovat apod.
Pochopení (porozumění) – pochopení významu sdělených informací ve formě verbální i symbolické a schopnost jejich transformace ve smyslu dokázat, ilustrovat, objasnit, vyjádřit vlastními slovy, vypočítat, zkontrolovat apod.
Aplikace – použití abstrakcí a zobecnění (teorie, principy, metody apod.) v konkrétních situacích, tedy jejich transfer, a to s vyjádřením aktivních sloves aplikovat, předvést, použít, řešit, navrhnout apod.
Analýza – rozložení sdělených informací na prvky, stanovení jejich hierarchie, principů jejich organizace a objasnění vztahů mezi nimi za použití sloves analyzovat, provést rozbor, rozčlenit, rozlišit, specifikovat apod.
Syntéza – složení prvků do celků, tvorba nových kombinací prvků a vytváření nových struktur celků za využití sloves klasifikovat, kombinovat, organizovat, shrnout, vytvořit obecné závěry.
Hodnotící posouzení – je komplexní proces zahrnující předchozích pět úrovní, zahrnuje posouzení podkladů a metod z hlediska účelu podle daných nebo vytvořených kritérií studentem. K vyjádření je možné využít sloves argumentovat, obhájit, ocenit, posoudit, zdůvodnit, zhodnotit.

Výstupy  z učení (learning outcomes) zahrnují pro bakalářský studijní program úrovně 1 – 3, tedy znalost, porozumění a aplikaci. Pro magisterský studijní program pokračují jako nadstavba úrovně 4 – 6, tedy analýza, syntéza, hodnotící posouzení a pro doktorský studijní program zmiňuje Honzík[footnoteRef:52] sedmou úroveň, a to kreativitu. Jedná se o hierarchické uspořádání respektující náročnost výstupů. [52:  HONZÍK, J., M. Aktuální informace o kreditivem systému ECTS, přednáška na UJAK ze dne 14.3.2011.] 


Výstupy z učení vyjadřují soubor znalostí, dovedností a schopností, které by si student měl osvojit v rámci předmětu, modulu nebo programu. Tímto je přenesen důraz z vyučování na učení se, tzn. na přístup orientovaný na studenta. Mimo jiné jsou výstupy z učení přehlednou informací pro potenciální uchazeče při výběru studijního oboru a pro zaměstnavatele ve vazbě na klíčové kompetence absolventů jednotlivých studijních oborů, pro porovnání kvalifikací.

Masarykova univerzita na svých webových stránkách doporučuje následující tipy pro formulaci výstupů z učení pro hodnocení studijních oborů, použití je však aplikovatelné i na formulaci výstupů z učení v modulech: [footnoteRef:53] [53:  http://strategie.rect.muni.cz/?cs/Hodnoceni-studijnich-oboru/Jak-formulovat-vystupy-z-uceni, dostupné on-line dne 20.4.2011.] 

„Formulaci začněte aktivním slovesem, po němž následuje předmět a kontext.
Používejte vždy jen jedno aktivní sloveso na každý výstup z učení.
Vyhněte se vágním termínům, jako např. seznámit se s (to be familiar with), být si vědom (to be aware of), dozvědět se (to know).
Vyhýbejte se komplikovaným, složeným větám. 
Výstupy z učení musí být pozorovatelné a měřitelné. Ujistěte se, že naplnění výstupů lze hodnotit. 
Častou chybou jsou přehnané a nerealistické požadavky, je proto třeba kriticky posoudit, zda jsou výstupy dosažitelné v závislosti na čase a zdrojích. 
Při formulaci výstupů z učení je třeba mít stále na paměti, jak budou hodnoceny, tzn. jak mohou studenti prokázat, že zamýšlených výstupů dosáhli. Jsou-li výstupy z učení příliš obecné, může být hodnocení neefektivní. Jsou-li naopak příliš úzce zaměřené, bude seznam výstupů zbytečně dlouhý a detailní.   
Před dokončením je vhodné konzultovat výsledné formulace výstupů z učení s kolegy či absolventy, zda se jim jeví jako srozumitelné a adekvátní. 
Při formulaci výstupů z učení pro studenty nižších ročníků se snažte vyhnout přílišnému používání aktivních slov z nižších kategorií Bloomovy taxonomie (kognitivní doména), ale naopak studenty motivujte výstupy z učení patřící do vyšších kategorií (aplikace, analýza, syntéza, evaluace).“

Obsah modulu je stručnou charakteristikou obsahu v podobě témat, která jsou základem pro naplnění stanovených cílů. Obsahy jednotlivých modulů se nepřekrývají a naplňují cíle, předpokládané výsledky studia, studijního oboru. K učivu je třeba přistupovat tak, že se nejedná pouze o souhrn poznatků, ale i o využití metod k získávání poznatků, získávání dovedností, osvojení si myšlenkových operací i sociálních vztahů.


2.4 Formy a metody vysokoškolské výuky 

Vysokoškolská výuka je uspořádána do výukových útvarů, které se ve smyslu vysokoškolské pedagogiky a didaktiky nazývají organizačními formami. Metodicky ustálenou formou vysokoškolské výuky je přednáška, kde se ve výukové činnosti uplatňuje zejména učitel. Mezi formy vysokoškolské výuky, které jsou založené na činnostech studentů se řadí semináře, cvičení/praktika, exkurze, praxe a stáže. Tutoriály jsou zvláštní výukovou formou uplatňovanou na britských a amerických univerzitách, v našich podmínkách se s nimi setkáváme při distanční formě studia. Individuální formou výuky je konzultace.

Toto pojetí formy studia se odlišuje od legislativního pojetí formy studia, které definuje vysokoškolský zákon (Zákon č. 111/1998 Sb.), ve smyslu pozdějších novel. Forma studia podle tohoto zákona vyjadřuje, zda jde o studium prezenční, distanční nebo o jejich kombinaci (§ 44, odsek 4).

Právě distanční forma studia, která je metodickou a organizační alternativou prezenční formě výuky, je primárně založena na modulárním uspořádání obsahu studia. To vychází z faktu, že distanční forma studia je určena zejména věkově vyzrálým, zaměstnaným jedincům, kteří jsou dostatečně motivováni ke vzdělávání a zároveň schopni převzít zodpovědnost za své vzdělávání, jeho úspěšnost a maximální efektivitu. Modulární uspořádání studia významným způsobem podporuje možnost flexibilního utváření individuální studijní cesty s výběrem takových studijních modulů, které svým obsahem co nejvíce vyhovují konkrétním potřebám studujícího a jeho aktuálního uplatnění v praxi. 

V praxi zahraničních distančních univerzit např. Open university v Milton Keynes (VB) nebo Fernuniversität v Hagenu (Německo) je modulární uspořádání studia s možností velké volnosti při výběru studijní trajektorie naprostou samozřejmostí.

Základním typem vysokoškolské výuky je přednáška. Jedná se o prezenční výukový prvek, který má své klady i zápory. Při přednášce mají studenti úlohu pasivní, učitel úlohu aktivní. Mezi výhody se např. řadí její ekonomičnost, snazší příprava, usměrňování myšlení studentů žádoucím směrem. Přednášky mohou být preferovány před jinými formami výuky například tehdy, kdy je studentům třeba zprostředkovat informace z nesnadno přístupných zdrojů nebo využít ojedinělou zkušenost přednášejícího, kdy ústní prezentace je nejvhodnějším způsobem pro porozumění tématu. V přednáškách se poměrně těžko vytváří prostor pro naplnění určitých cílů výuky jako je utváření postojů nebo rozvoj dovedností.

Podle stylu přednášení rozlišuje McCord[footnoteRef:54] čtyři základní druhy přednášek: [54:  McCORD, 1989 in VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 90.] 

Formální ústní esej – přednášející prezentuje jednotlivá hlediska nebo závěry vztahující se k danému tématu přednášky a využívá při tom informace z různých rozsáhlých zdrojů poznatků.
Výkladová přednáška – přednášející definuje, uspořádává a vysvětluje poznatky, převažuje jeho monolog. Někdy jsou studenti vyzváni k formulování otázek nebo naopak studentům klade otázky přednášející.
Provokativní přednáška - má zmobilizovat studenty k přemýšlení o daném tématu, což však vyžaduje jistou připravenost studentů, předchozí znalosti nebo zkušenosti. Uplatňuje se zde diskuse, kladou se otázky, tvoří se náměty.
Kombinovaná přednáška – k přiblížení tématu přednášející využívá ilustrace, příklady, demonstrace apod.

Seminář obvykle doplňuje přednášku, využívá intelektové činnosti a prezentace studentů, kteří se dostávají do role aktivní, kde řeší problémy, diskutují, analyzují, syntetizují, provádějí komparaci, projektují apod. Cílem semináře je prohloubit a propracovat teoretické poznatky, které student získal při přednášce a samostudiu. Zvláštní význam má bakalářský nebo diplomový seminář, kde mají studenti možnost prezentovat projekty svých prací, diskutovat postupy nebo problémy v řešení, obhajovat vlastní postoje ke zpracování tématu apod.

Cvičení je využíváno zejména u takových studijních oborů, kde je kladen důraz na výcvik dovedností v souvislosti s aplikací teorie (přírodovědné, technické, medicínské obory apod.) nebo kde je třeba získat dovednosti tvůrčí, interpretační, komunikační, sportovně výkonové apod. Cvičení mohou probíhat v reálných nebo simulovaných podmínkách, mohou být spojeny s přednáškou nebo tvořit samostatné bloky.[footnoteRef:55] [55:  VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 87 – 95.] 


K vysokoškolské výuce je možné přistoupit i z pohledu tří teoretických přístupů formulovaných Ramsdenem[footnoteRef:56], které zahrnují výuku jako sdělování (přenos) informací (1), výuku jako organizování učebních aktivit studentů (2) a výuku jako utváření příznivých podmínek pro učení studentů (3).  [56:  RAMSDEN, P. 1992, in VAŠUTOVÁ, J. Dostupné na <http://www.czp.cuni.cz/Vzdel/Forumvs/Setkani030123/Vasutova.htm> on-line dne 21.1.2011.] 


V prvním přístupu, kde je výuka pojatá jako přenos informací, jsou obvykle využívány metody frontální organizace výuky, monolog, dialog nebo studium textů. Od učitele se očekává odborná/vědecká erudovanost a schopnost verbální prezentace. 

Druhý přístup charakterizuje výuku jako organizování učebních aktivit studentů, kde se uplatňuje zejména frontální a individualizovaná organizace výuky, aktivizující a kooperativní metody. Nároky na učitele jsou kromě odborné/vědecké erudovanosti kladeny i na ovládání aktivizujících, heuristických a kooperativních strategií výuky.

Ve výuce zaměřené na utváření příznivých podmínek pro učení studenta bývá nejčastěji využívána individualizovaná a individuální organizace, samostatná a skupinová práce, konzultace a samostudium zdrojů. Učitel by měl být schopen studenty motivovat, zjišťovat a analyzovat jejich vzdělávací potřeby a individuální možnosti, měl by umět ovládat způsoby vytváření učebních příležitostí a podporovat učení studentů. Tento poslední přístup nejvýrazněji umožňuje individuální rozvoj studenta.[footnoteRef:57] [57:  RAMSDEN, P. 1991, in VAŠUTOVÁ, J. Dostupné na <http://www.czp.cuni.cz/Vzdel/Forumvs/Setkani030123/Vasutova.htm> on-line dne 21.1.2011.] 


V rámci forem výuky jsou využívány různé metody. Metody výuky by měly být voleny ve vazbě na cíl výuky, vzdělávací obsah, na dosažení požadovaných znalostí a dovedností, měly by respektovat studenta jako subjekt, jeho potřeby a zájmy.

Při volbě vyučovacích metod a přístupu ke studentům je vhodné vycházet z  charakteristik „dobré vysokoškolské výuky“, které vyplynuly z australského výzkumu, jehož se účastnili učitelé i studenti. Zjištěné charakteristiky jsou následující:
1.   Chtít se podělit se studenty o svoji lásku k předmětu.
2.   Být schopný připravit učivo tak, aby bylo zajímavé a stimulující.
3.   Být přístupný k práci se studenty na jejich úrovni chápání.
4.   Umět vysvětlit učební látku.
5.   Cítit zodpovědnost za to, že vše je studentům jasné a srozumitelné.
6.   Projevovat zájem o studenty a respektovat je.
7.   Podporovat samostatnost studentů v učení.
8.   Mít schopnost improvizovat a přizpůsobit se novým výukovým podmínkám.
9.   Ve výuce využívat metody a úkoly, které podporují aktivní a kooperativní učení studentů.
10.  Užívat vhodné nástroje hodnocení.
11. Soustředit se na klíčové pojmy, otázky a neporozumění studentů spíše než na vyčerpání obsahové stránky tématu.
12. Poskytnout studentům kvalitní zpětnou vazbu.
13. Mít potřebu učit se od studentů a z dalších zdrojů pro zdokonalení vlastní výuky.[footnoteRef:58] [58:  RAMSDEN, P. 1992 in VAŠUTOVÁ, J. Poznámky ke zkvalitnění výuky na vysoké škole. Příspěvek pro Fórum VŠ učitelů: Vzdělávání pro udržitelný rozvoj. Dostupné na <http://www.czp.cuni.cz/Vzdel/Forumvs/Setkani030123/Vasutova.htm> on-line dne 21.1.2011.] 


K účinnému zapojení studentů do výuky a tím k výraznějšímu osvojení znalostí a dovedností mohou být využívány v rámci jednotlivých forem výuky aktivizující metody, které jsou obvykle klasifikovány do pěti skupin[footnoteRef:59]: [59:  BORÁK, BORÁKOVÁ, 1989 in VAŠUTOVÁ , J.Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 84] 

Diskusní metody – patří mezi verbální metody, kde se uplatňuje sdělování a obhajoba sděleného, rozvíjení nápadů, argumentace, debata o problému (např. brainstorming nebo skupinová diskuse).
Situační metody – řešeny jsou problémové situace z praxe, studenti se učí rozhodování v konkrétní situaci (např. případová metoda, metoda řešení příkladů).
Inscenační metody – navozují se podmínky pro výcvik změn v chování a jednání, rozvíjeny jsou sociální kompetence (např. metody výcviku asertivního chování).
Simulace a hry – jedná se o metody hraní rolí v modelových situacích s jasně stanovenými pravidly, vedou k získání poznatků a dovedností, které je možné zobecnit.
Ekonomické hry – hry, které se tematicky zabývají ekonomickou problematikou a oblastí managementu, slouží k podpoře rozhodování a řešení situací.

Uplatnění aktivizujících metod skupinové výuky předpokládá práci v menších skupinách, lze ji využít v seminářích, cvičeních nebo jiných formách vysokoškolské výuky. V rámci těchto metod je možné využít např. metodu „bzučících skupin“, metodu skupinové diskuse, skupinové řešení problému, metodu „sněhové koule“, metodu skupinového plakátového dotazníku a další.[footnoteRef:60] [60:  VAŠUTOVÁ , J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 78 – 81.
] 


Metodu „bzučících skupin“ je možné využít například k oživení přednášky a zároveň jako zpětnou vazbu k ověření porozumění předávaných informací. Přednášející zadá otázku nebo úkol studentům ve dvojici nebo v trojici, ponechá několik málo minut na jejich diskusi a poté je vyzve ke sdělení výsledků této diskuse, případně k vyslovení neporozumění tématu nebo jeho dílčí části. Jedná se o jednoduchou metodu, která nevyžaduje mimořádnou přípravu a je organizačně nenáročná, lze ji využít v různých výukových situacích, v různém prostředí.

Metoda skupinové diskuse je velice dobře uplatnitelná v seminárních formách výuky. Vhodné je, když učitel pro témata vychází z námětů studentů, samozřejmě ve vazbě na hlavní téma. Téma vyučující zformuluje do podoby problémových diskusních úkolů. Doporučují se pěti až šestičlenné diskusní skupiny, aby docházelo k dostatečné výměně myšlenek a názorů, k argumentaci, a bylo možné vytvořit adekvátní závěr. Z hlediska osvojení si metodologických postupů je vhodné zadat úkol tak, aby studenti postupy vytvářeli, navrhovali a zdůvodňovali.

Skupinové řešení problému je zaměřeno na analýzu problému, stanovení hypotéz, přípravu strategie řešení, vlastní řešení problému a verifikaci hypotéz. Studenti by měli mít možnost prezentace zpracovaného problému s ohodnocením výsledků učitelem jako zpětnou vazbu. Jedná se o náročnější metodu po stránce časového plánu výuky i přípravy učitele.
Metoda sněhové koule zahrnuje několik etap od jednotlivého studenta přes rozšiřující se skupiny až po společný výstup studentů (doporučuje se počet osm studentů). Nejedná se zde jen o početní „nabalování“ studentů, ale i o rozšiřování úkolů a jejich náročnosti. Tato metoda účinně podporuje kooperaci a rozvíjí kvality myšlenkových postupů v závislosti na početním rozšiřování skupiny.

Metoda skupinového plakátového dotazníku zahrnuje činnosti jednotlivců i skupin, je dobře využitelná v seminářích a cvičeních. Studenti formulují výroky, stanoviska, nápady nejprve sami, pak je uspořádávají ve skupině a vybrané formulace zapisují na plakát (např. list flipchartu) a přidávají k nim hodnocení (např. ++, +, 0, -, --). Tyto výsledky jsou podkladem pro diskusi a řešení problému celého kolektivu.

Skupinová výuka rozvíjí studenta ve čtyřech rovinách, a to v rovině intelektuální, osobní, sociální a praktické (viz obrázek 4).












Obrázek 4 Rozvoj studenta ve skupinové výuce
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)
Zdroj: LIHT a COX, 2001, in VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 81.

Od použitých metod výuky se odvíjí i způsob učení studentů. Jednotlivé úrovně pojednává Gibbs[footnoteRef:61] od pasivního přijímání po aktivní produkování. Na první úrovni, kde je učení přírůstkovým produktem, student pasivně přijímá a akumuluje učivo, které je mu aktivně předáváno učitelem. V hierarchii na druhé úrovni si student aktivně osvojuje vědomosti, tzn., že je umí reprodukovat, ale nedokáže je používat, vysvětlit, přenést. Učení je charakterizováno jako memorování a vybavování si poznatků. Třetí úroveň vyjadřuje učení jako osvojování faktů, postupů a předpisů. Student získává dovednosti aplikovat teoretické znalosti do nové situace. Na čtvrté úrovni dokáže student abstraktně uvažovat v intelektuální a emocionální rovině na základě naučené zkušenosti. Pátá, nejvyšší úroveň, charakterizuje učení jako ovládání skutečnosti, ke kterému se student dostává zkušenostním učením, praxí. [61:  GIBBS, G. 1992 in VAŠUTOVÁ, J. Dostupné na <http://www.czp.cuni.cz/Vzdel/Forumvs/Setkani030123/Vasutova.htm> on-line dne 21.1.2011] 


Gibbs[footnoteRef:62] dále doporučuje osm výukových strategií k podpoře hlubokého přístupu[footnoteRef:63] k učení: [62:  GIBBS, G. in VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 169.]  [63:  Hluboký přístup k učení z hlediska významového aspektu, co je poznáváno, se soustřeďuje na to, o čem je úkol nebo učivo. Povrchní přístup k učení se soustřeďuje na „znaky“, např. na slova a myšlenky v textu, na předpisy k řešení problému (VAŠUTOVÁ, 2002, s. 168).] 

Samostudium uskutečňované na základě úmluvy mezi učitelem a studentem.
Skupinová práce vytvářející příznivou atmosféru pro učení, která dává studentům pocit bezpečí a jistoty a vede k vyšší míře zodpovědnosti. Skupinová práce má pozitivní vliv na osobní rozvoj a rozvoj sociálních dovedností.
Výukové metody, které jsou založena na učení prostřednictvím řešení problémů.
Explicitní reflexe studentů na jejich učení.
Samostatná skupinová práce s učebními aktivitami uskutečňovanými mimo školu.
Výuka a učení využívající činnosti studentů vztahující se k jejich budoucí profesi. K prohloubení systému znalostí a dovedností je využívaná simulace nebo reálná praktická zkušenost.
Zadávání konkrétních činností a úkolů k podpoře studentů, kteří jsou bezradní ve způsobu učení. 
Referáty, seminární a ročníkové práce k podpoře seberealizace studentů.

Aspekty aktivního učení ve vysokoškolském vzdělávání, které je žádoucí podporovat, zachycuje obrázek 5.





Obrázek 5 Typografie učebních činností založených na úlohách
 (
ÚKOLY
Sdělování
informací
Jazykové vědomí
Budování
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Vysvětlování
hodnot
Hraní
rolí
Řešení
problémů
Simulace
Proces
hodnocení
Tvořivé
vyjadřování
)
Zdroj: VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 207.

Legenda - Doplnění obrázku 5 konkrétními činnostmi k podpoře naplnění hlavních učebních úkolů (viz Vašutová):
Sdělování informací – obrazy, schémata, grafické modely, neuspořádaný text – jeho uspořádání, složité hlasité čtení – poslouchání apod.

Jazykové vědomí – činnosti vztahující se ke komunikaci a jazykovému projevu studenta a jeho vnímání; úlohy rozvíjející správné a srozumitelné vyjadřování ústní i písemné; gramatika, slovník apod.
Budování sebevědomí – úlohy reflektující rozdílnost osobnosti studentů; diář studenta, autobiografie, profilování, reflektivní listy, výcvik v odbourávání bariér apod.

Tvořivé vyjadřování – obrázky, rozvíjení fantazie, věty bez kontextu, brainstorming, komentované video, posloupnosti, tvorba mentálních map apod.

Vysvětlování hodnot – žebříčky a priority hodnotových orientací, škály hodnocení, posloupnosti, morální dilemata apod.

Hraní rolí – tvorba scénářů, řízené rozhovory, rozhodování; úlohy, kdy se studenti vciťují do nových rolí souvisejících s učební látkou.

Řešení problémů – patří mezi stěžejní učební úlohy ve vysokoškolském vzdělávání; projektové úlohy, cvičení v modelových problémových situacích apod.

Simulace – aktivní učení v úlohách pro výcvik jednání a rozhodování.

Proces hodnocení – úlohy na podporu rozvoje hodnotící kompetence; pozorování 
a následná analýza pozorování, video a zpětná vazba apod.

2.5 Kritéria a metody hodnocení

Kritéria hodnocení v rámci studijního modulu odrážejí výsledky z učení, jsou podrobnější a zahrnují požadovanou kvalitu výkonu. Metody hodnocení se zaměřují na testování kritérií hodnocení.

V širším kontextu spadá hodnocením jevů edukační reality do oblasti tzv. pedagogické evaluace, která je jednou z pedagogických disciplin. Pedagogická evaluace[footnoteRef:64] je  „teorie o tom, že veškeré jevy edukační reality jsou nějakým způsobem hodnotitelné. Lze je proto vysvětlovat i z takových aspektů jako je užitečnost, kvalita, efektivnost aj.“ V souvislosti s hodnotícími analýzami je možné hovořit o evaluaci vzdělávacích potřeb, vzdělávacích programů, edukačních prostředí, o evaluaci výuky a vzdělávacích výsledků, o evaluaci na základě standardů, o evaluaci činnosti a produktivity škol. [64:  PRŮCHA, J. Přehled pedagogiky. 2000. s. 125, dále 124 – 131.] 


V anglosaské terminologii jsou rozlišovány pojmy assessment a evaluation, i když jsou oba překládány jako „hodnocení“. Assessment se vztahuje k hodnocení studenta, evaluace k hodnocení výuky. 

K pojmu assessment můžeme přiřadit pojem „pedagogická diagnostika“, která zahrnuje činnosti analyzující procesy učení, zjišťování jeho výsledků za účelem přispění k optimalizaci individuálního učení. Význam hodnocení je možné spatřovat například v tom, že umožňuje korigovat nesprávné výsledky učení, potvrzovat úspěšné kroky v učení, vytvářet přiměřenou motivaci díky úspěchům v učení apod.[footnoteRef:65] [65:  INGENKAMP, K. in SKALKOVÁ, J. Obecná didaktika. 2007. s. 209.] 


K hodnocení na vysoké škole jsou využívány dva přístupy. Jeden zahrnuje hodnocení studentů a výsledků jejich učení a druhý hodnocení výuky s hodnocením učitelů ve výukovém procesu.

K aspektům zkvalitňování výuky patří i nové přístupy k hodnocení studentů vycházející ze souladu pojetí výuky, zkoušky a hodnocení. Z analýzy hodnocení studentů provedené Holroydem[footnoteRef:66] vyplývají následující změny v přístupech k jejich hodnocení: [66:  HOLROYD, C., 2000, in VAŠUTOVÁ, J. Dostupné na <http://www.czp.cuni.cz/Vzdel/Forumvs/Setkani030123/Vasutova.htm> on-line dne 21.1.2011.] 

důraz kladený na posílení účelu hodnocení k podpoře učení než pro certifikaci;
důraz na formativní aspekty hodnocení než na aspekty sumativní[footnoteRef:67]; [67:  Sumativním hodnocením je získán konečný celký přehled o dosažených výkonech studenta (vyhověl – nevyhověl), cílem je poskytnout informaci, nikoli usměrňovat proces učení. Formativní hodnocení poskytuje informaci o hodnocení ve chvíli, kdy ještě lze určitý výkon zlepšit (např. při konzultaci seminární nebo bakalářské práce, při průběžných testech, sebehodnocení v průběhu výuky apod.).] 

preferování hodnotících standardů umožňujících posouzení individuálních absolutních výkonů před modelem měření založeném na rozlišovacích kritériích, tedy relativním výkonem;
preference konstruktivní zpětné vazby před restriktivním známkováním;
posun od používání jedné metody hodnocení k využití různých metod;
hodnocení které provádí učitel je doplňováno hodnocením vrstevníků, sebehodnocením i hodnocením subjektů z praxe;
na hodnocení je pohlíženo spíše jako na integrální součást výuky než na separátní činnost po ukončení výuky.

Metody hodnocení činnosti a výkonu studenta
K zakončení předmětu, kurzu, modulu jsou na vysoké škole nejčastěji využívány zkoušky (ústní, písemné) a zápočty. Zkouška má mít tedy charakter výstupu výuky. Výkon studenta je hodnocen podle teoretických znalostí, aplikačních dovedností, tvůrčího přístupu k tématu, kritického posouzení nebo také praktických dovedností apod. Podkladem pro zkoušku bývají obvykle otázky sestavené na základě tematických okruhů, se kterými je student předem seznámen. Zkušební otázka by měla být formulována jako problém nebo aplikace, aby bylo možné zhodnotit výkon studenta a ověřit, že je schopen více než memorovat. 

Didaktické testy se uplatňují zejména při zjišťování studijních předpokladů uchazečů o studium nebo při zjišťování vzdělávacích výsledků u velkých skupin studentů, kde je provedení ústní zkoušky časově náročné. 
Hlavní výhody testování jsou:
rychlé informace o úrovni znalostí testovaných jedinců;
možnost pečlivé přípravy a standardizace testů;
automatizace vyhodnocování výsledků;
možnost podrobné analýzy výsledků, včetně srovnání celé skupiny studentů;
objektivnější (vhodnější) zkoušení pro ty, kterým vyjadřování činí potíže.

Didaktické testy by měly splňovat podmínku objektivnosti, spolehlivosti (reliability),  validity a citlivosti. Objektivita testu je klíčová charakteristika, kterou chápeme jako nepřítomnost výrazných subjektivních vlivů v průběhu testování. Všichni řeší stejný test za stejných podmínek. Platí ovšem, že nikdy nelze dosáhnout úplné objektivity, lze však maximálně eliminovat rušivé prvky. Spolehlivost je podmíněna tím, že testy měří to, co by měřit měly a měří to přesně. Cílem je, aby bylo dosaženo co nejmenšího rozdílu mezi skutečnými znalostmi testovaného a jeho výsledky dosaženými v testu (nikdy nelze vyloučit podíl náhody). Testy s malým počtem úloh (méně než 10) mají nízký koeficient reliability. Validita vyjadřuje stupeň přesnosti, s níž test se skutečně postihuje ty znalosti, pro které byl vytvořen. Je tedy důležité, aby test měřil to co má a neměl by vyžadovat k úspěšnému vyřešení nutnost jiných znalostí. Citlivost testu vyjadřuje jeho schopnost rozlišovat mezi respondenty s různými znalostmi. Výsledky citlivého testu by měly být rozprostřeny po celé bodové škále.  Např. pokud je možný maximální zisk 30 bodů a 90 % testovaných dosáhne 25 a více bodů, test není citlivý.

Na vysoké škole jsou většinou využívány testy orientační, tedy nestandardizované. Jejich charakter je informační, kde výhodou je jednoduché provedení a oprava a tím i ekonomičnost. Validita, spolehlivost a citlivost takovýchto testů je velmi nízká a to je jedním z důvodů, proč mnoho vysokoškolských pedagogů upřednostňuje závěrečné ústní zkoušení. Standardizované testy jsou na přípravu náročné, stanovují je odborníci a využívají se v širším prostředí ke srovnávání výsledků práce učitelů, studentů škol, regionů apod.

Mezi další metody hodnocení je možné zařadit prezentace, skupinové nebo individuální projekty, případové studie, hodnocení praktické činnosti, sebehodnocení apod. 

Pro hodnocení modulu je vhodné stanovit portfolio hodnotících metod, ze kterého bude sestávat závěrečné hodnocení, aby bylo co možná nejvíce komplexní.

Doporučení správného postupu při hodnocení studentů:[footnoteRef:68] [68:  RAMSDEN, P. 1992, in VAŠUTOVÁ , J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 239 – 242.] 

Požadavky pro hodnocení sdělit studentům na počátku kurzu – seznámení s formou zkoušky a s požadavky pro hodnocení.
Využít hodnocení pro podpoření zájmu studentů o studium – někteří studenti se soustřeďují pouze na problémy související pouze s okruhy ke zkoušce, aby vyhověli hodnocení.  Doporučuje se propojit sdělené požadavky pro hodnocení s širším kontextem probíraného učiva, využít diskuse a zejména průběžně hodnotit dílčí výkony studenta.
Užívat rozmanité nástroje hodnocení – vyhovět studentům jako individualitám s odlišnými přístupy a styly učení, dát jim možnost hodnocení v různých druzích výkonů (ústních, písemných, praktických apod.), zkoušku tedy složit z více částí.
Zjišťovat skutečné znalosti studentů spíše než jejich „klopýtnutí“ – při zkoušce je vhodné se vyvarovat nepředvídatelným zkušebním otázkám, otázkám záludným (tzv. chytákům), testům, které prověřují pouze úzký okruh znalostí a snižují tak hodnotu toho, co se student naučil.
Vyjasnit, jaký druh úkolů je zadáván pro hodnocení – např. jaké jsou požadavky na esej, referát apod. Zadané úkoly i otázky ke zkoušce musí být jasné, srozumitelné a jednoznačné.
Stanovit předem kritéria hodnocení – student tak dostává informaci o rozsahu výkonu a požadované náročnosti. Stanovená kritéria by tedy měla vyjadřovat kvantitu a  kvalitu znalostí pro dosažení určité úrovně hodnocení.
Názorně studentům předvést, co je přijatelným výkonem – díky předvedení projektů s odpovídající kvalitou, zpráv, bakalářských prací apod. si student má možnost vytvořit  jasnější představu o hodnocení výsledku vlastní zkoušky.
Nezahrnovat do hodnocení jiné aspekty, než je výkon studenta – tzn. nezahrnovat sympatie nebo antipatie, vzhled, pohlaví apod.
Vést studenty k posouzení vlastní práce a k sebehodnocení – vytvořit studentům podmínky pro zpětnou vazbu např. u seminární práce, diskusí k prezentaci. K dovednosti sebehodnocení se jeví jako účinné vyzvat studenta, aby vyjádřil v čem vidí přínos své práce nebo její nedostatky.
Poskytnout okamžitou zpětnou vazbu – student by měl dostat zpětnou vazbu ke svému výkonu bezprostředně, hodnocení by mělo obsahovat i zdůvodnění. Při písemných zkouškách by měl student dostat informaci o správných výsledcích a odpovědích, aby mohl odhadnout, zda uspěl či nikoliv. Při testování s využitím výpočetní techniky student sice dostává informaci o výsledku hodnocení bezprostředně. Pokud ale student nemá možnost podívat se na odpovědi, které byly zodpovězeny nesprávně, zpětná vazba chybí.
Být pozitivní ve zpětné vazbě – hodnocení by mělo začít oceněním studentova úsilí pozitivními poznámkami a až poté uvést připomínky, které pak lépe přijme a dostává podnět k motivaci do dalšího studia, ke zlepšení svých výkonů.
Být vlídný – pro studenta je každá zkouška určitou stresovou situací, kterou není vhodné ještě prohlubovat zvýšeným hlasem nebo slovy podceňujícími studenta. Naopak je třeba navodit atmosféru klidu, ale s dodržením náročnosti.

Kritéria hodnocení studenta a výuky
Kritéria hodnocení slouží k posouzení výkonu studenta. Kritéria je třeba vztáhnout k dílčím problémům, které jsou významné právě pro určitý modul. Pro hodnocení seminární práce se například mohou uplatnit kritéria jako výběr tématu (zajímavost, využitelnost v praxi, návaznost na výukové téma) a komplexnost jeho zpracování vzhledem k zadání, struktura, logické návaznosti částí, argumentace, vytvoření závěrů, jazyková úroveň, práce s odbornou literaturou a s dalšími zdroji apod. Ke stanoveným kritériím je možné přiřadit váhy podle jejich důležitosti, body a z toho vytvořit podmínky pro stanovení konkrétní klasifikace. Výsledek takového hodnocení je pak objektivní, nikoli subjektivní.

Efekty výuky se promítají do výsledků učení studentů, proto je potřeba se věnovat i hodnocení výuky a výukového procesu vedeného učitelem[footnoteRef:69]. Při hodnocení výkonu učitele se obvykle sledují jeho dovednosti podporující učení studentů a dovednosti podporující samostatnost studentů.  [69:  Při realizaci distanční formy studia se jedná zejména o kvalitu připravených studijních opor, podporu tutora a efektivitu prezenčních tutoriálů.] 






Příklad formuláře pro posuzování výuky:[footnoteRef:70] [70:  LIGHT a COX 2001, in VAŠUTOVÁ, J. Strategie vysokoškolské výuky. 2002. s. 244.
] 

Formulář pro posuzování výuky kvality lektora (pedagoga)

	Výukové dovednosti
	++
	+
	-
	--
	0

	A Udržuje zájem studentů po celou dobu výuky až do konce výuky.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	B Interpretuje učební materiál jasně.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	C Objasňuje, co očekává od studentů.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	D Podporuje studenty, aby mysleli kriticky.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	E Podněcuje studenty, aby se vyjádřili k tomu, co chtějí vědět vzhledem k jejich vlastní zkušenosti a nebo k určité problémové oblasti.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	F Podněcuje studenty, aby přispěli vlastními znalostmi.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	G Komunikuje efektivně.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	H Výběr a uspořádání učebního materiálu je vhodné.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	I Stimuluje studenty, aby přemýšleli a více se učili daný předmět.
Poznámky:
	
	
	
	
	

	J Ostatní (specifikujte prosím):
	
	
	
	
	



Symboly vyjadřují:
++ 	= 	naprosto souhlasím
+   	= 	spíš souhlasím
-    	= 	spíš nesouhlasím
--  	= 	naprosto nesouhlasím
0   	=	nelze posoudit

Další formulář pro posuzování výuky je obsahem přílohy 4. Z formulářů je patrné, na co je kladen důraz a na co má být zaměřena pozornost při hodnocení. 























Ukázka dotazníku pro hodnocení přednášky studenty:[footnoteRef:71] [71:  HURLEY, in VAŠUTOVÁ, J. Strategie vysokoškolské výuky. 2002. s. 252.
] 

Dotazník - Hodnocení přednášky
Instrukce:
Cílem tohoto dotazníku je získat váš posudek o přednášce. Přečtěte si prosím pečlivě každou otázku a zakroužkujte v každé řádce jedno číslo. 

Následující čísla znamenají:
1- absolutně nesouhlasím; 2 – nesouhlasím; 3 - nevím; 4 – souhlasím; 5 – zcela a plně souhlasím.

Nepište na dotazník své jméno. Vraťte dotazník po jeho vyplnění zpět přednášejícímu. 
Děkuji.

Akademická rok/Semestr: ……………………………………………………………………………………………
Předmět/Ročník/Studijní obor: ……………………………………………………………………………………
Jméno učitele: ……………………………………………………………………………………………………………..
Datum: ………………………………………………………………………………………………………………………..

1. Toto je nejlepší přednáška jakou jsem kdy navštívil/a.			1  2   3   4   5
2. Učitele přednáška očividně baví.						1  2   3   4   5
3. Učitel mě motivuje k učení této látky.					1  2   3   4   5
4. Přednáška byla dobře slyšitelná v celé posluchárně.			1  2   3   4   5
5. Přednáška byla velice názorná.						1  2   3   4   5
6. Učitel podněcuje k přemýšlení.						1  2   3   4   5
7. Můj zájem o předmět vzrostl.						1  2   3   4   5
8. Učitel se snaží sdělit příliš mnoho látky.					1  2   3   4   5
9. Učitel umí těžký předmět srozumitelně podat.				1  2   3   4   5
10. Cíle přednášky byly jasně formulovány.					1  2   3   4   5
11. Bylo jasné, jak jednotlivé přednášené předměty spolu souvisejí.	1  2   3   4   5
12. Přednáška byla dobře organizována.					1  2   3   4   5
13. Rozdané teze přednášky byly užitečné.					1  2   3   4   5

Jakékoli další komentáře mohou být napsány na zadní stranu tohoto dotazníku.

Další příklad dotazníků k hodnocení přednášky studenty je předmětem přílohy 5. Formuláře mohou sloužit k hospitaci a spolu s dotazníky mohou poskytnout sebereflexi učiteli. 

Takto koncipované hodnocení kvality výuky a pedagogické práce na vysoké škole má řadu rizik:
Studenti mají o hodnocení malý zájem a jsou ochotni se jej účastnit pouze v případě negativního hodnocení pedagoga.
Studenti se obávají případných postihů o vyučujícího, proto je nutné zajistit přísné zachování anonymity respondentů.
Studenti nedůvěřují významu hodnocení a přistupují k vyplnění dotazníku s malou zodpovědností. Potom se stávají rizikem otázky s lichým počtem výběru odpovědi, kdy studenti častěji označí průměrné hodnocení nebo odpověď nevím.

Tato a další rizika jsou zákonitá v situaci, kdy se k systému hodnocení přistupuje formálně, bez dostatečného předchozího uvedení významu hodnocení, vysvětlení jeho principů a cílů, bez motivace studentů i pedagogů, bez objektivního vyhodnocení a odpovídajícího zveřejnění výsledků hodnocení a přijatých opatření k nápravě tam, kde je to třeba. 

Význam hodnocení na vysoké škole uvádí Nisbet[footnoteRef:72] ve formě tří kategorií funkcí hodnocení: [72:  VAŠUTOVÁ , J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. 2002. s. 243.] 

Funkce standardů k udržení kvality a dále ke zvyšování kvality výuky a učení.
Funkce zodpovědnosti, tedy posílení významu zodpovědnosti a zmírnění případné pochybnosti ze strany veřejnosti.
Funkce managementu, která slouží ke zvýšení kvality výkonu, ke zvládnutí změn a napomáhá v rozhodování.

2.6 Kreditový systém

Modulově členěné studijní programy bývají často propojeny s kreditovým systémem, který využívá stanovenou bodovou hodnotu pro jednotlivé moduly podle určitých pravidel. Evropský kreditový systém (ECTS - European Credit Transfer System) byl v Evropské unii zaveden zejména pro podporu mobility studentů (přenositelnost kreditů), pro funkci akumulace, kde vyjadřuje studijní postup, a ke zjednodušení uznávání a ověřování kvalifikací. 

Kredity ECTS vycházejí ze studijní zátěže vyjádřené v hodinách, které průměrný student potřebuje k dosažení očekávaných výsledků učení (co by měl student znát, čemu by měl rozumět, co by měl být schopen provádět po úspěšném dokončení procesu učení) formulovaných pro kompletní kvalifikace nebo studijní programy, ale i pro dílčí vzdělávací složky jako jsou moduly, předměty, kurzy, pracovní stáže apod. 

Do studijní zátěže se započítává čas, který průměrný student potřebuje k úspěšnému absolvování všech plánovaných studijních aktivit jako je návštěva přednášek, seminářů, cvičení, samostatné studium, příprava na semináře a cvičení, příprava a zpracování projektů, příprava na zkoušky apod.[footnoteRef:73] [73:   ECTS Users´Guide Luxemburg: Office for Official Publikations of the European Communities, 2009 ISBN 978-92-79-09728-7] 


Jeden kredit je obvykle vymezen rozsahem 25 – 30 hodin[footnoteRef:74], což je odvozeno z pracovní zátěže v rozmezí od 1 500 – 1 800 hodin za rok. Pro modulární členění výuky a sestavování individualizovaných vzdělávacích cest studentů (trajektorií) je vhodné, aby pro moduly byly využívány násobky 5 nebo 10 kreditů. V rámci bakalářských a magisterských studijních programů se za pracovní zátěž v rozsahu jednoho roku formálního prezenčního studia uděluje 60 kreditů. Bakalářské studium předpokládá získání 180 – 240 kreditů, magisterské studium navazující na bakalářské 60 – 120 kreditů. [74:  ŠŤASTNÁ, V. Národní soustava kvalifikací pro terciární sféru – výstupy z učení. Prezentace z konference „ECTS“ – úloha a možnosti využití v českém terciárním vzdělávání“, Vysoká škola logistiky, o.p.s., Přerov 15. – 16.dubna 2008] 


Kreditový systém může být na vysoké škole uplatňován i bez modulově koncipované výuky, kredity jsou přidělovány jednotlivým předmětům. V kreditech se neodráží známka, tedy úroveň hodnocení výstupu z učení, úroveň výkonu studenta. Počet kreditů náležející k určitému modulu je fixní a je stejný pro všechny studenty, úroveň výkonu je odlišena prostřednictvím klasifikační stupnice. Kredity jsou přidělovány všem modulům ve studijním plánu, tedy i odborné praxi a bakalářské nebo diplomové práci apod.

Klasifikační stupnice je založena na statistickém rozložení známek, kdy pro dostatečně velkou skupinu jedinců má distribuce klasifikačních stupňů Gaussovské rozložení. Pro přímou aplikaci stupnice ECTS se vychází z minimálního počtu 100 studentů ve skupině, některé zdroje uvádějí např. 50 a více. Pro případy s nižšími počty studentů se pro aplikaci ECTS využívají výsledky z paralelních skupin nebo mohou být zkompilovány výsledky z různých, ale současně probíhajících předmětů/modulů.[footnoteRef:75] Stupnice má pět stupňů pro studenty, kteří uspěli, a jeden stupeň, pro ty, kteří neuspěli.  [75:  HONZÍK, J., M. Klíčové vlastnosti ECTS, BFUG, Lisabon 2. – 3. října 2007, Prezentace z konference „ECTS“ – úloha a možnosti využití v českém terciárním vzdělávání“, Vysoká škola logistiky, o.p.s., Přerov 15. – 16.dubna 2008
] 


Studenti, kteří prospěli jsou rozděleni do pěti tříd podle pořadí tak, že horních 10% je ohodnoceno známkou „A“, dalších 25% známkou „B“, dalších 30% známkou „C“, pak dalších 25% známkou „D“ a dolních 10% má známku „E“. Ti, kteří neprospěli, neprokázali dostatečnou úroveň výstupů z učení, jsou rozděleni na dvě skupiny, a to „FX“ a „F“.  Hodnocení FX vyjadřuje mírnější neúspěch, kdy pro udělení kreditů je zapotřebí další práce. Hodnocení F znamená výrazný neúspěch, kdy student musí vynaložit podstatné množství práce, aby při příštím hodnocení uspěl. 

Tabulka 7 Klasifikační stupnice ECTS
	Stupně ECTS
	Procento úspěšných studentů, kteří zpravidla dosahují tohoto stupně
	Definice známky

	A
	10
	výborný (excellent), vynikající výkon, pouze s malými chybami

	B
	25
	velmi dobrý (very good), nad průměrem, ale s chybami

	C
	30
	dobrý (good), práce vykazuje řadu hrubých chyb

	D
	25
	uspokojivý (satisfactory), přijatelný, ale s velkými nedostatky

	E
	10
	dostatečný (sufficient), výkon nad hranicí minima

	FX
	-
	propadnutí (fail), pro udělení kreditů je zapotřebí další práce

	F
	-
	propadnutí (fail), je zapotřebí podstatné množství práce


Zdroj: BYDŽOVSKÁ A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2001. s. 36.


ECTS v rámci mobility studentů
Mezi hlavní dokumenty ECTS náleží informační katalog (brožura), žádosti a formuláře/ dohody o studiu a výpis studijního plánu. Pro informaci je zde uveden doporučený obsah katalogu, další formuláře má na vysoké škole k dispozici institucionální koordinátor.

Informační katalog
Informační katalog je dokument, který vypracovává vysoká škola a slouží jak pro studenty domácí, tak i zahraniční, zejména ve vazbě na mobilitu studentů. V katalogu jsou zahrnuty všechny podstatné informace o instituci, o studijních oborech, o předmětech, způsobu výuky i zkouškách a praktické informace pro zahraniční studenty. Katalog má doporučenou strukturu, je publikován v domácím a v některém dalším evropském jazyce. Katalog je vhodným podkladem pro plánování studia studenty, doporučuje se vydání v tištěné i elektronické podobě. 

Doporučená struktura katalogu
	Instituce
	název a adresa, fax, telefon, e-mail; mapa města či centra a údaje o umístění školy

	Struktura a harmonogram akademického roku
	veškerá data o semestrech, zkouškových obdobích a prázdninách

	Koordinátor ECTS
	kontaktní informace včetně jména, adresy, telefonu, faxu a e.-mailu koordinátora i jeho zástupce

	Obecné údaje o instituci
	stručná historie instituce, velikost status, organizační struktura

	Registrační procedura
	důležitá část, která stanoví:
konečný termín pro podání žádostí o studium v zahraničí;
termíny registrace vyplněných dokumentů;
detaily týkající se připravovaných programů, kde o ně lze žádat;
jazykové požadavky, včetně úrovně znalostí a jejich dokladování;
informace o finančních požadavcích studenta.

	Obecné informace
	jsou formality hostitelské země:
žádosti o pracovní povolení nebo pobytová víza, registraci na místních úřadech apod.

	Po příjezdu
	kromě přesné adresy, informace o tom, komu a jak mají studenti nahlásit svůj příjezd

	Životní náklady
	údaj o průměrných životních nákladech

	Ubytování
	informace o kontaktních osobách, o místech, kde je možné požádat o radu či pomoc při hledání ubytování

	Zdravotní péče
	informace o podmínkách zdravotní péče a užívání lékařských zařízení a nemocničního ošetření

	Speciální potřeby studentů
	kontakty pro studenty se speciálními potřebami (např. zdravotně postižené osoby)

	Úhrada pojištění
	všechny informace o úhradách pojištění v rámci sociálního a zdravotního systému hostitelské země a o rizikách, pro něž je státem krytí nepostačující

	Studijní zařízení hostitelské školy
	knihovny (podrobné informace o funkci knihovny), laboratoře, počítačové pracovny, speciální zařízení apod.

	Další praktické informace
	informace o bankách, zřízení účtu, veřejné dopravě apod.

	Sociální život
	stručná informace o studentských spolcích a organizacích, přehled sportovních a kulturních aktivit studentů, informace o možnosti, jak trávit volný čas

	Organizace školy
	stručný popis všech sekcí školy, popř. kateder
popis speciálních zařízení
seznam studijních programů a doba jejich studia
popis hlavních vyučovacích metod, způsob hodnocení a místní klasifikační stupnice


	Struktura studia, kvalifikace
	popis a struktura studijních oborů, informace o požadavcích, kterým musí studenti vyhovět, aby daný obor ukončili a získali příslušný titul

	Studijní plány daného oboru s označením ECTS
	popis jednotlivých modulů/předmětů


	Slovník
	obsahuje vysvětlení důležitých pojmů, co je seminář, workshop, cvičení apod.


Zdroj: BYDŽOVSKÁ A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2001. s. 34 – 35.
Výňatek z katalogu kurzů univerzity St. Andrews je součástí přílohy č. 6.[footnoteRef:76] [76:  http://www.st-andrews.ac.uk/media/Honours%2010-11%20complete.pdf, dostupné on-line dne 26.4.2011.] 


2.7 Formální obsah modulu

Modul je možné rozdělit z hlediska obsahu na tři části, a to část identifikační (vstupní), jádro modulu a hodnotící (výstupní) část.[footnoteRef:77] [77:  BYDŽOVSKÁ, J. A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2000. s. 11 – 16.] 


Identifikační část obsahuje:
Název modulu – měl by vystihovat obsah modulu, jeho znění se pak objevuje na dodatku k diplomu nebo na certifikátech.
Kód modulu – kód je třeba vytvořit s ohledem na snadnou identifikaci modulu například i podle studijního oboru, podle katedry, podle povinnosti nebo volitelnosti modulu; systém kódování je třeba promyslet i ve vazbě na další rozvoj instituce a portfolia studijních oborů.
Nominální délka – uvést předpokládaný počet vyučovacích hodin. tzn. kontaktních hodin pro výuku (přednášky, cvičení apod.). Tady je možné informativně rozvést počty kontaktních hodin i předpokládané počty hodin na přípravu, ze kterých je pak odvozen počet kreditů.
Počet kreditů – podle studijní zátěže studenta uvést počet kreditů odpovídající modulu se započtením všech časových nároků na studium, tedy i samostudia a přípravy na cvičení apod.
Typ modulu – uvést, zda se jedná o povinný (A), povinně volitelný (B) nebo volitelný (C).
Platnost modulu od – časový údaj platnosti modulu, aby byl jasný nástup změn, pokud by k nim v modulu došlo např. při reakreditaci.
Vstupní podmínky – jedná se o požadavky pro vstup do modulu prostřednictvím povinnosti absolvovat určité předchozí moduly (uvést jejich kódy pro identifikaci), event. vypsat výčet vstupních vědomostí a dovedností jako předpoklad pro úspěšné studium modulu.

Obsah jádra modulu:
Stručná anotace s uvedením cílů modulu – zahrnuje obecnější záměry modulu.
Výsledky učení (learning outcomes) – podrobné vyjádření předpokládaných vzdělávacích cílů, jaké znalosti a dovednosti student úspěšným absolvováním získá. Cíle by měly splňovat prvky pravidla SMART, tedy být jednoznačné, měřitelné, akceptovatelné, reálné a termínované. Při formulování cílů se doporučuje využít tzv. aktivní slovesa (Bloom, Niemierko).
Obsah modulu – je stručným vymezením tematických celků, které vytvářejí základ pro zvládnutí vytyčených cílů. 
Doporučené postupy výuky/metody výuky – navazují na vymezená témata a volí se ty nejvhodnější pro osvojení tématu. Výběr metod se odvíjí i od dispozic studentů. Mohou zde být uvedené i formy výuky.

Obsah hodnotící části:
Způsob ukončení – uveden v návaznosti na studijní plán, tedy v podobě zkoušky, zápočtu apod.
Hodnocení výsledků studentů – tato část zahrnuje informace o způsobech ukončení modulu, o podmínkách úspěšného absolvování, může sestávat z více komponent jako např. z průběžného hodnocení (s vymezením podmínek), z průběžných nebo závěrečných testů, závěrečných zkoušek apod., a to s uvedením kreditového ohodnocení dílčích součástí. Ke zvýšení objektivizace hodnocení studentů přispívá širší portfolio metod hodnocení.
Zdroje – k vymezeným tématům je přiřazena základní a doporučená literatura a další zdroje.

Moduly by měly být obsahově zpracovány tak, aby byla vyloučena duplicita učiva a zajištěna návaznost z hlediska gradace včetně promyšlení mezipředmětových vazeb.
Ukázky popisu obsahu jednotlivých modulů v katalogu kurzů z univerzity v St. Andrews:[footnoteRef:78] [78:  http://www.st-andrews.ac.uk/media/Honours%2010-11%20complete.pdf, dostupné on-line dne 26.4.2011] 

Art History (AH) Modules
AH3087 Aspects of Surrealism
Credits: 	30						Semester: 	1
Availability:	2010-11
Description:	The modul will present a survey of Surrealist visual art (c 1918 – 1939) and will consider key figures in the movement: the writers André Breton and Georges Bataille; the painters and sculptors André Mason, Joan Miró, Pablo Picasso, Salvador Dali, and Max Ernst; and the photographers André Boiffard, Brassai and Man Ray. In artistic terms, Surrealism defined itself through attempts to question and exceed traditional models of representation, a problem which individual artists sought to address in painting as well as by exploring a range of alternative media and techniques such as collage, photography, film, and „objects“. The module will explicitly draw attention to connections between Surrealism and those concepts which structure the broader history of twentieth-century art: avant-gardism, modernism, challenges to the traditional notion of art as mimesis, calls for  an anti-art and anti-aesthetic, inter-relationship between the visual and the verbal, the link between aesthetic, sexual and political revolution.
Class Hour:	3.00 – 5.00 pm Tuesday and ether 3:00 pm or 4:30 pm Thursday
Teaching:	Two 1 hour lectures and one seminář
Assessment:	Continuous Assessment = 50%, 3 Hour Examination = 50%

AH4099 30-Credit Dissertation in Art History
Credits:	30					Semester:	Whole year
Availability:	Available only to students in the sekond zdar of the Honours Programme. Compulsory to Single Honours students not taking AH4097.
Anti-requisite: AH4097
Description:	The dissertation will be valued at 30 credits and comleted over two semesters. It will be a minimum of 6,000 words, and in no circumstances more than 8,000 words in lenght. Topics must be capable of being supervised by the School´s established start and each student will (a) be assigned a supervisor, who will be available to discuss issues related to the dissertation throughout both semesters, and (b) be required to attend one general lecture on research and at least one 50 minute supervisory meeting.
Assessment:	Dissertation = 100%

Ukázka popisu modulu z Hochschule v Osnabrücku uvedeného z tzv. MoPPS (Modul Programm Planungs System:[footnoteRef:79] [79:  http://www.wiso.hs-osnabrueck.de/modulanzeige.html?&tx_fhosmoppsshow_pi1[uid]=456, dostupné on-line dne 27.4.2011] 

International Marketing, International Management
Modul 2204006 (Version 19) vom 10.12.2009
Modulkennung:		22 04006
Studierenprogramm: 	Bachelor: IM
Abschluss: 			Bachelor
Lehrinhalte:
Marketingplanungsprozess
Marktforschung
Produktleistung (Produkt und Preis)
Profilleistung (Kommunikation)
Präsentzleistung (Distribution)
Marketing-Mix in unterschiedlichen Situationen
Alle Bereiche genem jeweils auf die Besonderheiten im Rahmen des internationalen Kontext ein.
Lernergebnisse/Kompetenzziele:
Wissensverbreiterung
Die Stidieren haben ein grundlegendes Verständnis über das Instrumentarium in den Bereichen Produkt, Preis, Kommunikation und Distribution erhalten.
Wissensvertiefung
Sie sind vertraut mit den in der Praxi geläufigen Begriffen und Vorgängen. Sie können alle Aspekte auch im internationalen Kontext richtig einsortieren und situationsangepasste Entscheidungen trefen.
Können – Instrumentale Kompetent
Sie sind in der Lage, in einzelnen Instrumentalbereichen oder zusammenhängend Entscheidungen über die Vorteilhaftigkeit einzelnen Massnahmen zu treffen.
Können – kommunikative Kompetent
Sie sind in der Lage, komplexe Zusammenhänge und kulturelle Besonderheiten in Präsentationen und Kleingruppen differenziert und zielorientiert darzustellen.
Können – systemische Kompetent
Sie sind in Marketingabteilungen unterschiedlichet Unternehmen, unterschiedlicher Branchen und unterschiedlicher Kulturkreise einsetzbar, da sie das Handwerkszeug des operativen Marketing beherrschen.
Lehr-/Lernmethoden:	Vorlesungen, Fallstudien, Gastvorträge, Selbststudium
Modulpromotor:		Roll, Oliver
Lehrende:			Griese, Kai-Michael
				Roll, Olivek
Leistungpunkte:		5
Lehr-/Lernkonzept:
Workload Dozentengebunden
Studenten	Workload
             Vorlesungen
Workload Dozentengebunden
Studenten	Workload 
20		Prüfungsvorbereitung
40		Referate
45		Veranstaltungsvor-/-nachbereitung
Literatur:
Kotler, Philips/Keller, Kevin: Marketingmanagement (13th Edition), 2008
Burns, Alvin/Busch, Donald F.: Basic Marketing Research Usány Microsoft Excel Data Analysis (2nd Edition), 2007
Keegan, Warren J./Green, Mark C.: Global Marketing (5th Edition) (Paperback), 2007
Prüfungsform:		Klausur – 1 stündig + Assignments/Klausur – 2-stündig
Dauer:				1 semester
Angebotsfrequenz:		nur Sommersemester
Sprache der Veranstaltung:	Englisch

Ukázka zpracování obsahu předmětu z Vysoké školy ekonomické v Praze:[footnoteRef:80] [80:  https://isis.vse.cz/katalog/syllabus.pl?predmet=69882, dostupné on-line dne 27.4.2011] 

Sylabus předmětu 2MO501 - Mezinárodní marketing (FMV - ZS 2010/2011)

Verze zpracování	čeština			angličtina

Kód předmětu:				2MO501

Název předmětu v jazyce výuky:		Mezinárodní marketing

Název česky:					Mezinárodní marketing

Název anglicky:				International Marketing

Způsob ukončení a počet kreditů:		zkouška ECTS (6 kreditů), zápočet (4 kredity), zkouška (4 kredity)
(Jeden ECTS kredit odpovídá 26 hodinám studijní zátěže průměrného studenta.)

Forma výuky:		Prezenční studium: 2/2
(počet hodin přednášek týdně / počet hodin cvičení týdně)

Jazyk výuky:	čeština

Doporučený typ a ročník studia:	magisterský navazující: 1

Semestr:		ZS 2010/2011 – FMV

Vyučující:	jmenovitě garant, přednášející, cvičící, zkoušející

Výchozí předměty:		žádné

Zaměření předmětu:	Cílem je seznámit posluchače se současnými trendy v oblasti mezinárodního marketingu. Na teoretické koncepty, které jsou rozebírány na přednáškách, navazuje aplikační část, která má formu cvičení. Na cvičeních jsou využívány interaktivní pedagogické metody (případové studie, diskuze, týmová práce, zpracování projektů atp.), jejichž cílem je rozvíjet marketingové myšlení a připravit posluchače na samostatné řešení problémů v mezinárodní podnikatelské praxi.

Výstupy předmětu:	Po úspěšném absolvování tohoto předmětu budou studenti samostatně řešit problémy v mezinárodního marketingu a aplikovat vhodné koncepty a nástroje mezinárodního marketingu.

Obsah předmětu:	Přednášky
Definice mezinárodního marketingu, koncepce mezinárodního marketingu, vývozní koncepce, mezinárodní marketingové řízení (interkulturní marketing), globální marketing, specifika mezinárodního marketingu.
Mezinárodní prostředí a jeho vliv na mezinárodní podnikání (PEST analýza).
Mezinárodní marketingový výzkum. Metody mezinárodního marketingového výzkumu, průběh a řízení mezinárodního výzkumu, informační zdroje pro české vývozce.
Strategické plánování a růstové strategie v mezinárodním marketingu.
Formy vstupu na zahraniční trhy. Vývozní a dovozní aktivity (obchodní metody), formy vstupů nenáročné na kapitálové investice (licence, franchising...), kapitálové vstupy na zahraniční trhy. Faktory, které ovlivňují rozhodování o volbě vstupu na mezinárodní trhy.
Segmentace mezinárodních trhů. Segmentační strategie, kritéria segmentace trhu spotřebních výrobků, segmentační strategie na průmyslovém trhu. Výběr cílových trhů. Positioning v mezinárodním prostředí.
Mezinárodní výrobková politika. Míra adaptace mezinárodní výrobkové politiky. Mezinárodní výrobkový mix. Fáze cyklu tržní životnosti výrobků.
Mezinárodní značková politika firmy. Trendy v oblasti mezinárodní značkové politiky. Mezinárodní strategické řízení značek.
Mezinárodní cenová politika. Faktory ovlivňující volbu cenové strategie. Mezinárodní cenové strategie. Cenová politika v průběhu životního cyklu výrobku. Proces tvorby ceny (pricing).
Mezinárodní distribuční politika. Vývojové trendy v mezinárodní distribuci. Faktory ovlivňující volbu mezinárodní distribuční politiky. Vliv Internetu na mezinárodní distribuci.
Mezinárodní komunikační politika. Komunikační strategie v mezinárodním prostředí. Nástroje mezinárodního komunikačního mixu -- mezinárodní reklama, podpora prodeje, PR, osobní prodej a další formy přímého marketingu.
Cvičení
Úvod do cvičení. Metodika práce s případovými studiemi. Zadání celosemestrálního projektu.
Případová studie - analýza mezinárodního podnikatelského prostředí.
Případová studie -- mezinárodní marketingový výzkum.
Případové studie -- mezinárodní strategický marketing.
Případové studie -- mezinárodní marketingový mix.
Prezentace celosemestrální studie.

Metody výuky a studijní zátěž (počet hodin studijní zátěže):
Druh						Prezenční studium
Účast na přednáškách				26 hodin
Účast na cvičeních/seminářích/tutoriálech		26 hodin
Příprava na cvičení/semináře/tutoriály		38 hodin
Příprava semestrální práce				25 hodin
Příprava prezentace					15 hodin
Příprava na závěrečný test				26 hodin
Celkem						156 hodin

Požadavky na ukončení (váha):
Druh						Prezenční studium
Aktivita na přednáškách/cvičeních/seminářích	10%
Vypracování semestrální práce			30%
Absolvování závěrečného testu			60%
Celkem					           100%

Zvláštní podmínky a podrobnosti:		žádné




Literatura:	(Z – základní, D – doporučená)		
	Typ
	Autor
	Název
	Místo vydání
	Nakladatel
	Rok
	ISBN

	Z
	MACHKOVÁ, H.
	Mezinárodní marketing
	Praha
	Grada
	2006
	80-247-1678-X

	D
	HOLLENSEN, S.
	Global marketing : a market-responsive approach
	Harlow
	Financial Times
	2001
	0-273-64644-3

	D
	MACHKOVÁ, H. -- ZAMYKALOVÁ, M. -- SATO, A.
	Mezinárodní obchod a marketing : [praktická výkladová encyklopedie]
	Praha
	Grada
	2002
	80-247-0364-5

	D
	KEEGAN, W.
	Global Marketing Management - A European Perspective
	USA
	Prentice Hall 
	2002
	0138418268




Periodické rozvrhové akce 
	Den
	Od-do
	Místnost
	Vyučující
	Typ
	Četnost
	Kapacita
	Poznámka

	Úterý
	16:15-17:45
	SB 321
	J. Halík
	Přednáška
	Každý týden
	25
	2OP522

	Úterý
	18:00-19:30
	SB 308
	J. Halík
	Cvičení
	Každý týden
	25
	2OP522



Předmět 2MO501 – Mezinárodní marketing se nachází v následujících studijních plánech a skupinách: 
	Fakulta
	Program, Obor, Specializace
	Forma
	Typ ss.
	Skupina
	Období

	FMV
	2IB
	prez.
	C
	sP
	ZS 2000/2001
ZS 2001/2002
ZS 2002/2003
ZS 2003/2004
ZS 2004/2005
ZS 2005/2006

	
	
	
	D
	sP
	ZS 2004/2005
ZS 2005/2006

	
	
	
	E
	sP
	ZS 2006/2007
ZS 2007/2008
ZS 2008/2009
ZS 2009/2010
ZS 2010/2011




Ukázka standardního modulu – Evropská integrace:[footnoteRef:81] [81:  BYDŽOVSKÁ, J. A KOL. K evropským modulárním strukturám. 2001. s. 18 – 19.] 

	Název modulu
	Evropská integrace
	Kód modulu
	EVI

	Nominální délka
	32 hodin
	Počet kreditů
	2

	Typ modulu
	povinný
	Platnost od
	1.9.2001

	Vstupní předpoklady
	Absolvování modulů OBE I a OBE II

	Stručná anotace vymezující cíle:
Posláním předmětu je seznámit studenty s podstatou integračních procesů se zaměřením na Evropskou unii. Vedle pochopení významu těchto trendů je důraz kladen na orientaci v institucionální struktuře EU a na znalost obsahu základních dokumentů a jednotlivých oblastí politiky Evropské unie. Studenti se seznamují s problematikou rozšiřování EU, s požadavky na reformu jednotlivých oblastí společenského života v souvislosti s rozšiřováním počtu členských zemí i úlohou státní správy a regionů v politice EU.

	Předpokládané výsledky modulu:
Po absolvování modulu student získá tyto vědomosti a dovednosti:
pochopí význam a podstatu integračních procesů v Evropě,
orientuje se v institucionální struktuře EU,
zná obsah základních dokumentů EU,
je schopen reagovat na změnu podmínek spojených se vstupem do EU v životě ČR,
je schopen rozvíjet kontakty se subjekty v EU na regionální i profesní úrovni.

	Obsah modulu:
Etapy vývoje integračního procesu v Evropě.
Hospodářské, sociální a bezpečnostní cíle EU.
Orgány EU – charakteristika, funkce.
Rozhodovací proces v EU a jeho právní rámec.
Politiky EU v hospodářské a sociální sféře – druh, obsah, funkce.
Vnitřní jednotný trh EU – principy, efekty a souvislosti.
Evropská hospodářská a měnová unie.
Proces rozšiřování EU – princip, kritéria, priority.
Proces transformace EU – Agenda 2000.
Předvstupní strategie vstupu ČR do EU – zásady, úkoly, časový horizont.
Politická a ekonomická kritéria vstupu ČR do EU – vymezení, plnění, diskuse.
Evropská integrace v procesu celosvětové ekonomické globalizace.

	Doporučené postupy výuky:
1 hodina přednášek
1 hodina cvičení

	Způsob ukončení: klasifikace „započteno“

	Hodnocení výsledků studentů:
Aktivní účast na cvičení – 30%
Referáty – 30%
Zpracování a prezentace semestrální práce na zadané téma – 40%

	Základní literatura/Doporučená literatura:





Závěr
Studie přináší pohled na modularizaci v širším i v užším kontextu. V širším kontextu jsou analyzované podmínky ovlivňující rozhodování managementu v oblasti vzdělávání na vysoké škole, které se vztahují k jejímu vnějšímu i vnitřnímu prostředí. Rozhodování se týkají zejména tvorby nabídky studijních oborů s ohledem na zaměření vysoké školy, na její pedagogické a vědecko-výzkumné zázemí, na potřeby trhu práce v dlouhodobějším horizontu s respektováním trendů a také ve vazbě na konkurenci na trhu vzdělávání. Přístup ke strategickému řízení je zdokumentován na příkladu University of Leeds, jedné z předních britských a i mezinárodně uznávaných univerzit. Příklad rozpracovaného poslání vysoké školy je uveden z Trinity College v Dublinu.

Při rozhodování o modulárním členění výuky by měly být vzaty v úvahu nejen možnosti vysoké školy z provozního hlediska, ale i konkurenční výhoda, kterou tento typ studia nabízí. Pro uchazeče i studenty je takto uspořádané studium transparentní a studentům umožňuje individuální tvorbu studijní cesty. Pro vysokou školu znamená toto uspořádání studia minimálně ověření logické struktury studijního oboru a návazností bez duplicit i propojení komunikace mezi jednotlivými katedrami. Celkově se volba tohoto uspořádání promítne do řady oblastí, jako např. do oblasti didaktické, technologické, organizační, personální a evaluační.

Modulární členění výuky aplikuje ve světě řada vysokých škol. Přístupy a využití v jednotlivých oborech je dokumentováno na příkladu na University of St. Andrews ve Skotsku nebo IE University ve Španělsku, včetně schématu modulového uspořádání s kreditovým ohodnocením modulů. Dalším příkladem je University of Birmingham ve Velké Británii, kde jsou studijní obory zaměřené na řízení obchodu a mezinárodní obchod. Systematické zpracování kurikula je patrné na Hochschule v Osnabrücku, kde je modulární členění výuky využíváno pro obory zaměřené na podnikání a management, na personalistiku, logistiku, business events. Moduly jsou ohodnoceny 5 kredity, což umožňuje i snadnou mezioborovou prostupnost. Volně stojící moduly, tedy moduly, které mohou být samostatné a jsou svou podstatou ucelené, využívá např. Cardiff University ve Velké Británii jako nabídku v rámci celoživotního učení. Schéma bloků předmětů a počtu kreditů je zpracováno i z Lincoln University, Pennsylvania, USA. Konkrétní přístup k provedení rekonstrukce studia do modulárního uspořádání je uveden z Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy.

V užším kontextu je pozornost věnována metodice zpracování samotného modulu a jeho náležitostí. Pro tvorbu a rozvoj modulu bylo jako východisko využito přehledné schéma Moonové, které zahrnuje přístup z hlediska širších návazností v podobě úrovňových deskriptorů dále transformovaných do předmětových deskriptorů. Ústřední význam mají výstupy z učení (learning outcomes), které jsou provázány s cíli a metodami výuky. Výstupy z učení jsou ověřovány prostřednictvím vhodně stanovených metod hodnocení na základě určených kritérií. Zpětná vazba slouží k posouzení výsledků a vhodnosti všech složek, v případě potřeby korekcí dochází k inovacím. 

Podrobně jsou rozpracovány cíle a výstupy učení s využitím úrovní osvojení z Bloomovy taxonomie. K formulaci výstupů z učení pro moduly jsou doporučena tzv. aktivní slovesa i tipy Masarykovy univerzity v Brně, uveřejněné na webových stránkách. Pozornost je věnována klasickým formám výuky jako je přednáška, cvičení, semináře, praxe apod. a jednotlivým metodám, které napomáhají dosažení očekávaných výsledků učení s podrobnějším popisem vybraných aktivizujících metod výuky. Ve vazbě na zkvalitňování výuky jsou uvedeny nové přístupy k hodnocení výstupů studentů reflektující na odpovídající změny ve vysokoškolském prostředí. K hodnocení přednášky studenty a hodnocení průběhu přednášky mohou napomoci uvedené příklady formulářů a dotazníků. Zdůrazněny jsou výhody využití kreditového systému ECTS v modulárním uspořádání výuky a uveden přístup ke stanovení počtu kreditů podle studijní zátěže studenta. Kredity ECTS slouží zejména jako nástroj mobility a k tomuto účelu byla větší pozornost věnována obsahu jednoho ze základních dokumentů ECTS, a to informačnímu katalogu. Vzorově je v příloze uveden výňatek z katalogu kurzů univerzity St. Andrews. Formální obsah modulu je dokumentován např. z Hochschule v Osnabrücku, detailní popis náležitostí předmětu a výuky je využit z Vysoké školy ekonomické v Praze.


Použité zdroje
Literatura
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THOMAS, D. Flexible Learning Strategie in Higher and Further Education. London, 1995. ISBN 0-304-33068-X.

VAŠUTOVÁ, J. Strategie výuky ve vysokoškolském vzdělávání. Praha: UK – Pedagogická fakulta, 2002. ISBN 80-7290-100-1.
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University of Birmingham
 
www.birmingham.ac.uk
bakalářský studijní program – studijní obory: BSc Business Management; BSc Business Management (Year in Industry); BSc International Business 

První ročník: 
Povinné moduly
10 kreditů – Managment organizací
10 kreditů – Základy marketingu
10 kreditů – Organizační chování
10 kreditů - Základy anglického práva
10 kreditů – Úvod do finančního řízení
10 kreditů – Úvod do managementu změn
10 kreditů – Historie a současnost UK
20 kreditů – Podniková ekonomika
10 kreditů – Osobní dovednosti

Volitelné moduly
Výběr jednoho z 20-ti kreditového modulu:
20 kreditů – Techniky analýzy pro podnikání a IT A
20 kreditů – Techniky analýzy pro podnikání a IT B
20 kreditů – Techniky analýzy pro podnikání a IT C







Druhý ročník:
Povinné moduly
10 kreditů – Podnikové účetnictví
10 kreditů – Manažerské finance
10 kreditů – Metodologie výzkumu
10 kreditů – Základy leadershipu

Volitelné moduly
20 kreditů – Obchodní právo
10 kreditů – Chování zákazníků
10 kreditů – Marketingový výzkum
10 kreditů –  Služby a vztahový marketing
10 kreditů – Marketing a mezinárodní marketing
10 kreditů – Teorie krizového řízení
10 kreditů – Řízení vztahů B2B, řízení; Vyjednávání a řešení konfliktů
10 kreditů – Řízení lidských zdrojů
10 kreditů – Projektový management a management událostí
20 kreditů – Podniková ekonomika (středně pokročilý kurz)
20 kreditů – Ekonomika města a regionu
20 kreditů – Regenerace města
20 kreditů – Řízení evropských měst a regionů
10 kreditů – Public Relations





Třetí ročník:
Povinné moduly
20 kreditů – bakalářská práce

Volitelné moduly
10 kreditů – Marketing značky
10 kreditů – B2B marketing
10 kreditů – Etika v marketingu
10 kreditů – E-marketing
20 kreditů – Vnější podnikavost
10 kreditů – Management mezinárodního obchodu
10 kreditů – Řízení lidských zdrojů – mezinárodní
10 kreditů – Ruská ekonomika
20 kreditů – Ekonomika a trh práce
20 kreditů – Strategický management
20 kreditů – Speciální témata ve financování
20 kreditů – Podniková ekonomika (pokročilý kurz)
10 kreditů – Marketingová komunikace
10 kreditů – Maloobchod
10 kreditů – Reklama
10 kreditů – Zaměstnanecké vztahy
20 kreditů – Evropská unie (regionální rozvoj, politika, správa)
20 kreditů – Aspekty současného plánování - teorie a praxe
Praxe
120 kreditů – jeden rok praxe v průmyslu (Business Management)
120 kreditů – jeden rok praxe v zahraničí (International Busines
Strategická mapa – University of Leeds





















Pravidla pro organizaci studia na Pedagogické fakultě Univerzity Karlovy

Čl. 4
Minimální počty kreditů
(K čl. 4 odst. 11 studijního a zkušebního řádu univerzity)

Minimální počty kreditů nutné pro zápis do dalšího úseku studia v bakalářském studijním programu jsou:
50 kreditů pro zápis do druhého úseku studia,
110 kreditů pro zápis do třetího úseku studia,
170 kreditů pro zápis do čtvrtého úseku studia,
180 kreditů pro zápis do pátého úseku studia,
190 kreditů pro zápis do šestého úseku studia.

Minimální počty kreditů nutné pro zápis do dalšího úseku studia v navazujícím magisterském studijním programu jsou:
50 kreditů pro zápis do druhého úseku studia,
110 kreditů pro zápis do třetího úseku studia,
 	120 kreditů pro zápis do čtvrtého úseku studia,
130 kreditů pro zápis do pátého úseku studia,

Minimální počty kreditů nutné pro zápis do dalšího úseku studia v magisterském studijním programu jsou:
50 kreditů pro zápis do druhého úseku studia,
110 kreditů pro zápis do třetího úseku studia,
170 kreditů pro zápis do čtvrtého úseku studia,
230 kreditů pro zápis do pátého úseku studia,
290 kreditů pro zápis do šestého úseku studia,
300 kreditů pro zápis do sedmého úseku studia,
310 kreditů pro zápis do osmého úseku studia,
320 kreditů pro zápis do devátého úseku studia,
330 kreditů pro zápis do desátého úseku studia.

Nezíská-li student normální počet kreditů[footnoteRef:82], ale získal-li alespoň minimální počet kreditů, má právo na zápis do dalšího úseku studia. [82:  Normální počet kreditů – počet kreditů při studijním plánem doporučeném průběhu studia (viz čl. 4 odst. 9 Studijního a zkušebního řádu UK).] 


Opakovaný zápis do dalšího úseku studia na základě získání pouze minimálního počtu kreditů studia se vylučuje, jde-li o opakování bezprostředně po sobě. Ustanovení předchozí věty se nepoužije, jde-li o zápis úseku studia nad rámec standardní doby studia.

Formulář pro posouzení přednášky[footnoteRef:83] [83:  BÖHME, G., in VAŠUTOVÁ, J. Strategie vysokoškolské výuky. 2002. s. 245 – 246.
] 

	Přednášející:
	1
	2
	3
	4

	Způsob uvítání
	
	
	
	

	Představení tématu
	
	
	
	

	Cíl výuky
	
	
	
	

	Struktura – osnova - přehled
	
	
	
	

	

	Jazyková správnost
	
	
	
	

	Dynamika řeči
	
	
	
	

	Rychlost řeči
	
	
	
	

	Přestávky v řeči
	
	
	
	

	

	Návaznosti
	
	
	
	

	Vnitřní členění výuky
	
	
	
	

	Shrnutí, závěry
	
	
	
	

	

	Srozumitelnost vyjadřování
	
	
	
	

	Stručnost vyjadřování
	
	
	
	

	Řečnické otázky
	
	
	
	

	Četnost informací
	
	
	
	

	Časová koordinace
	
	
	
	

	

	Vztah látky k realitě, k praxi
	
	
	
	

	Jistota v daném oboru
	
	
	
	

	Vhodné příklady
	
	
	
	

	Přímé oslovení studentů
	
	
	
	

	Humor/důvtip
	
	
	
	

	Podpora zvídavosti studentů
	
	
	
	

	Držení studentů v napětí
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Velikost písma – čitelnost
	
	
	
	

	Barevnost
	
	
	
	

	Přehlednost a názornost
	
	
	
	

	Funkčnost vizualizace
	
	
	
	

	Tabulky, grafy, schémata
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Funkčnost technických prostředků
	
	
	
	

	Dovednost manipulace
	
	
	
	

	Střídání médií
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Kladení otázek
	
	
	
	

	Odpovědi na dotazy studentů
	
	
	
	

	Provokování k otázkám studentů
	
	
	
	

	Způsob zpětné vazby
	
	
	
	


Vyhodnocení: 1 – výborně; 2 – dobře; 3 – nedostatečně; 4 – špatně
Dotazník – Hodnocení VŠ učitelů studenty[footnoteRef:84] [84:  MÜLLER, WOLF, in VAŠUTOVÁ, J. Strategie vysokoškolské výuky. 2002. s. 253 - 254.
] 


Předmět/kurz: ……………………………………………………………….
Učitel: ……………………………………………………………………………

Instrukce:
Pokuste se vyjádřit pomocí následující stupnice vaše mínění o učiteli. Vlastnosti, které máte posuzovat, jsou uspořádány vždy v protikladných dvojicích. Vlastnosti z uvedené dvojice se buď projevují velmi výrazně nebo téměř neznatelně, případně ani jedna z vlastností nevystihuje učitele. Označte křížkem, ke které ze dvou opačných vlastností se spíše přikláníte a v jaké míře.

Jednotlivé stupně znamenají:
3 – nejvyšší hodnota vlastnosti; 2 – střední hodnota vlastnosti; 1 – nízká hodnota vlastnosti; 0 – nelze se přiklonit ani k jedné vlastnosti, nemohu se rozhodnout, nevím.

	energický, plný síly
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	pomalý, bez síly

	sebejistý
	
	
	
	
	
	
	
	nejistý

	studenty, chválí, povzbuzuje, uznává
	
	
	
	
	
	
	
	studenty stále kárá, kritizuje

	jeho ústní projev je jasný, výrazný, uspořádaný
	
	
	
	
	
	
	
	ústní projev je nevýrazný, neuspořádaný

	je velmi demokratický
	
	
	
	
	
	
	
	není vůbec demokratický

	je aktivizující, zajímavý,
podnětný
	
	
	
	
	
	
	
	je nudný, „suchý“, uspávající

	působí uvolněně, přirozeně
	
	
	
	
	
	
	
	působí křečovitě, nepřirozeně

	je zdrženlivý, navrhuje, žádá
	
	
	
	
	
	
	
	vše nařizuje, organizuje

	vykládá relativně rychle
	
	
	
	
	
	
	
	vykládá relativně pomalu

	snaží se vidět v každém studentovi individualistu
	
	
	
	
	
	
	
	vidí studenty jako celek (jako masu)

	je aktivní
	
	
	
	
	
	
	
	je pasivní

	váží si studentů
	
	
	
	
	
	
	
	opovrhuje studenty

	sám hovoří relativně málo
	
	
	
	
	
	
	
	sám hovoří relativně hodně

	studenti se mohou podílet na rozhodování
	
	
	
	
	
	
	
	rozhoduje sám

	všímá si pocitů studentů
	
	
	
	
	
	
	
	je lhostejný k pocitům studentů

	je přívětivý, srdečný
	
	
	
	
	
	
	
	nepřívětivý, chladný

	není autoritativní
	
	
	
	
	
	
	
	je velmi autoritativní

	je optimistický
	
	
	
	
	
	
	
	je pesimistický

	umožňuje samostatnou práci a myšlení
	
	
	
	
	
	
	
	zabraňuje samostatné práci a samostatnému myšlení



Ve svém chování ke studentům zaujímá:
	progresivně-liberální postoje
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	konzervativní postoje



Jeho výklad a ústní projev je:
	věcný, srozumitelný, stimulující
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	odtažitý, nesrozumitelný, odrazující



Jako vědecký pracovník je:
	erudovaný a významný
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	diletantský a bezvýznamný

	přesvědčivý
	
	
	
	
	
	
	
	nepřesvědčivý (říká něco jiného než si myslí)

	na látce, kterou přednáší, je osobně zainteresován
	
	
	
	
	
	
	
	má malý vztah k látce, kterou přednáší

	dává najevo, že neví vše, že se musí ještě učit
	
	
	
	
	
	
	
	dává najevo, že už všechno ví



Jako vysokoškolský učitel je:
	vynikající pedagog
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	špatný pedagog

	respektuje studenty jako partnery a osobnosti
	
	
	
	
	
	
	
	přehlíží studenty



Pro potíže studentů:
	má pochopení
	3
	2
	1
	0
	1
	2
	3
	nemá pochopení








Výňatek z katalogu kurzů univerzity St. Andrews[footnoteRef:85] [85:  http://www.st-andrews.ac.uk/media/Honours%2010-11%20complete.pdf, dostupné on-line dne 26.4.2011.
] 
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Introduction to the Course Catalogue

The purpose of this Catalogue is to provide students with the information they need in order to choose the degree
programmes and modules or combination of modules most suited to their academic interests and abilities. The
General Guidance section describes, in more accessible terms, the processes and procedures which are formalised
in the Regulations. You should pay particular attention to the information it provides about the procedure by which
you will be advised into the modules you wish to take.

The main body of the Catalogue, the Programmes and Modules (sections 4 — 23), provides information on how
Honours degree programmes are constructed and information about the modules which may, or must, be taken as
part of those degrees. This section of the Catalogue is structured in relation to the modules and degree programmes
which are offered by eighteen Schools in the University. Each School entry contains:-

(1) a list of the Single Honours, Joint Honours, "With" degrees and Interdisciplinary
degrees offered by the School;

(i)  the requirements for the programmes which lead to those degrees;

(iii)  details of the 3000-level, 4000-level and, where applicable 5000-level modules,
including their credit values.

In addition, there is a section for Interdisciplinary Modules (section 23).

Explanation of Fields in Module entries
Module number and Title —first entry — self explanatory

Credits. Credits are the number of “points” a specific module contributes towards a recognised degree programme
must be used alongside the “level” of academic content in the module. A student’s studies towards a degree will be
structured in terms of modules, each of which is assigned a credit value; so, for example, 1000-level modules in the
School of Art History are worth 20 credits. One credit represents the outcomes achievable by the average student
through 10 notional hours of learner effort. In general terms, one full-time undergraduate year is considered to be
120 credits worth of learning.

Semester. The Semester or Semesters in which the module is taught, where “either” means that the module is taught
in both semesters, being offered twice, and ‘whole year’ means that it is taught once only, throughout the two
semesters.

Availability. If the module is offered in only one of the next two years, a date will be shown in this field. If a
module is taught every year, there will be no availability line.

Prerequisites. Second semester modules and 2000 level or above, may have prerequisites reflecting the assumption
that they build upon previous knowledge gained. So, for example, the prerequisite for entry to 2000-level modules
in French is a pass in either or both of the 1000-level modules. In the case of certain modules, largely 1000 level,
prerequisites may be framed in terms of specified passes at Higher or A level. The Head of the relevant School has
the authority to waive a prerequisite. Where the prerequisite is not simply a pass in another module, but includes a
grade - e.g. 11 or better’- the number refers to the 20-point reporting scale.

Co-requisite. A module which must be taken in the same semester or session as the one listed.

Anti-requisite. Students will not be allowed to take the module shown in this field if they have already passed or
wish to take the module which indicates the anti-requisite (e.g. the entry for MT4532 which indicates MT3832 is an
anti-requisite — both cannot be taken).

Description. A brief statement of the content of a module.

Class Hour. Most 1000- and 2000-level modules are taught at a set hour, although additional tutorial times and
practical times may need to be arranged. If days of the week are not specified, the class meets every day from
Monday to Friday, with the usual exception of Wednesday afternoons.

Teaching. This will be an indication of the weekly teaching provision for each student. The normal teaching period
will be of one hour unless indicated otherwise. Where the pattern of teaching varies from week to week, the average
weekly load is given. A tutorial is a discussion class of typically ten or fewer students. A seminar is typically a

larger group, and will also involve student presentations and contributions as well as discussion.

Assessment. A brief statement of the distribution between continuous assessment and formal examination.
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